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DEFINICIE POJMOV

Pod nizsie uvedenymi pojmami sa rozumie toto:

A.
B.

Obchodné podmienky: tieto vseobecné obchodné podmienky

Najomna zmluva: dokument potvrdzujici vznik zmluvného vztahu medzi
Zmluvnymi stranami, ktorého obsahom je Specifikacia predmetu najmu, doby
trvania najmu a zmluvnych stran, pricom jeho stcastou st Obchodné podmienky,
ktoré upravuju jednotlivé prava a povinnosti Zmluvnych stran

Zmluvné strany: Prenajimatel a Najomca

Prenajimatel: spolocnost’ BARKRO s.r.o., so sidlom: Obchodna 556/37, 811 06,
Bratislava - mestska cCast Staré Mesto, ICO: 52 767 406, DIC:
2121164188, IC DPH: SK2121164188, zapisana v obchodnom registri Mestského
stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka C.: 142676/B

Néjomca: osoba, ktorej Prenajimatel prenechava do uzivania vozidlo za odplatu a za
podmienok stanovenych tymito Obchodnymi podmienkami

Spotrebitel: fyzicka osoba, ktora v stvislosti so spotrebitelskou zmluvou, z nej
vyplyvajucim zavazkom alebo pri obchodnej praktike nekona v ramci svojej
podnikatelskej Cinnosti alebo povolania

Poskytovatel leasingu: skutocny vlastnik Vozidla - obchodna spolocnost, s ktorou
Prenajimatel uzatvoril pri obstarani Vozidla zmluvu o financnom lizingu, a to za
ucelom, aby mohol Vozidlo s pisomnym suhlasom poskytovatela lizingu d'alej
prenajimat’

. Vozidlo: motorové vozidlo poskytnuté Najomcovi do uzivania Prenajimatelom za

podmienok stanovenych tymito Obchodnymi podmienkami

VAN: sedem az devat’ miestne Vozidlo

Kratkodoby najom: prenechanie Vozidla do uzivania Najomcovi na dobu najviac 26

dni

Dlhodoby najom: prenechanie Vozidla do uzivania Najomcovi na dobu najmenej

jedného mesiaca, resp. 30 dni

Preberaci protokol: dokument, ktorého obsahom si informacie o Vozidle v case
jeho prebratia Najomcom, informacie o stave Vozidla, o jeho vybaveni, stcastiach,
existujucich poskodeniach (ako vnltornych, tak aj vonkajsich), idaje o mieste
a Case prebratia vozidla a podpisy zmluvnych stran

Odovzdavaci protokol: dokument, ktorého obsahom su informacie o Vozidle v Case
jeho odovzdania Najomcom Prenajimatelovi, informacie o stave Vozidla, o jeho
vybaveni, sUcastiach, existujlcich poskodeniach (ako vnutornych, tak aj vonkajsich),
Udaje o mieste a Case prebratia vozidla a podpisy zmluvnych stran

. Osobné prevzatie/odovzdanie Vozidla: Prevzatie aodovzdanie Vozidla na

prevadzke Prenajimatela osobne a v Case otvaracich hodin Prenajimatela.
Odovzdanie Vozidla prostrednictvom key boxu: Odovzdanie Vozidla
prostrednictvom sluzby Key box ponukanej Prenajimatelom.



P. Key box: Sluzba ponukana Prenajimatelom v ¢ase mimo otvaracich hodin,
prostrednictvom ktorej moze Najomca odovzdat Vozidlo ulozenim klicov od Vozidla
do vybranej schranky, resp. do vybraného boxu uréeného Prenajimatelom.

Q. Telematika: technoldgia, ktora umoznuje odosielanie, prijimanie a ukladanie
informacii na dialku

R. Administrativny poplatok: Je poplatkom za administrativnu zataz Prenajimatela
spojenu najma s porusovanim predpisov cestnej premavky, so spracovanim
akychkolvek pokut, skod na vozidle, oneskorenym vratenim vozidla a inymi
administrativnymi Ukonmi

S. Kaucia: Penazna zabezpeka, ktora sa po ukonceni najomného vztahu vracia
Najomcovi, ak nebola Prenajimatelom pouzita.

T. Najomné: Odmena Prenajimatela za prenechanie Vozidla Najomcovi do uzivania

U. Rezervacny poplatok: Poplatok hradeny pri vytvoreni rezervacie Vozidla a zvoleni
moznosti ,,platba vopred“

V. Obciansky zakonnik: zakon ¢. 40/1664 Zb. obciansky zakonnik

W. Zakon o ochrane spotrebitela: zakon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

X. Zakon o ochrane osobnych udajov: zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Y. Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti (PZP): poistna zmluva uzavreta
Prenajimatelom v sulade so zakonom ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motorového Vozidla, na
zéklade ktorej sa Skody sposobené tretim osobam pocas prevadzky Vozidla mozu
uhradit v sulade s podmienkami stanovenymi tymto zakonom.

Z. Havarijné poistenie (CASCO): Nezivotné poistenie pre pripad nehody Vozidla, ale
aj jeho odcudzenia, poskodenia, znicenia, zivelnej udalosti.

AA. Tarifny plan: Prenajimatel ponuka Najomcovi moznost' zvolenia si konkrétneho
tarifného planu, a to z troch roznych Urovni poistného krytia. Tarifnym planom sa
rozumie konkrétne poistné krytie zvolené Najomcom z ponuky Prenajimatela.

BB. Skodova udalost’: Udalost' v cestnej premavke, ktora sa stala v priamej stvislosti
s prevadzkou Vozidla, a ktora sposobila skodu na majetku alebo zranenie osoby
CC.  Poistna udalost’: Skodova udalost, ktorej priamym nasledkom je vznik $kody na

Vozidle, a pri ktorej je mozné uplatnit’ poistné plnenie

DD. Skoda (na Vozidle): Majetkova $koda, ktora vznikla na Vozidle po jeho
odovzdani Najomcovi, v dosledku ktorej stav Vozidla zaznamenany
v Odovzdavacom protokole nezodpoveda stavu Vozidla zaznamenanému v
Preberacom protokole, a ktora je sposobena najma niektorou z nasledujucich
Skodovych udalosti:

e vybuchom alebo poZziarom vo Vozidle, ako aj Skody spdsobené
nasledovnymi prirodnymi silami (zivelnymi pohromami): uder blesku, zosuv
pody, pad kamenov a zeminy, zrtenie prirodnej jaskyne alebo podzemnych



stavieb, vietor s rychlostou aspon 15 m/s, lejak, povoden, vytopenie, iné
zaplavenie, krlpy, zosuv snehu alebo snehova tlakova zataz, zemetrasenie s
minimalnym hodnotenim 5 podla Mercalli-Siebergovej stupnice, a tiez
Skody, ktoré vzniknt v dosledku pdsobenia tychto prirodnych sil, tym, ze
predmety spadnu na Vozidlo alebo don narazia;

o Skoda spdsobena dopravnou nehodou, ktora vznikla v dosledku nahleho a
vonkajsieho mechanického posobenia na Vozidlo, alebo poskodenie
sposobené cudzou osobou (poskodenie pri nehode);

e odcudzenie alebo ciastocné odcudzenie Vozidla napriek spravne
uzavretému a funkénému majetkovému ochrannému zariadeniu (Skoda
sposobena kradezou). Nezahrna kradez Vozidla sposobenu jeho zmiznutim.
Sprenevera Vozidla sa nepovazuje za skodu sposobenu kradezou;

e kradez za pouzitia nasilia, ked’ Vozidlo bolo odobrané jeho zakonnému
uzivatelovi pouzitim nasilia alebo hrozby;

e Skody na skle Vozidla, ak si spdsobené priamym, nahlym mechanickym
posobenim alebo poskodenim cudzou osobou.

EE. Skody suvisiace s poskodenim vozidla: naklady na opravu, skladovanie, prepravu
a iné naklady suvisiace so Skodou na Vozidle - sGhrnne

FF. Kryta $koda: Skoda, ktora je kryta konkrétnym poistenim Prenajimatela v zavislosti
od zvoleného tarifného planu Najomcom

GG. Zapri¢inena $koda: Skoda spdsobena tretej osobe pocas prevadzky Vozidla,
ktora je kryta PZP

HH.  Utrpena skoda: Skoda - vratane Skody na Vozidle a inych $kdd stvisiacich s
Vozidlom - sposobena tretimi osobami, ktora je kryta PZP tretej osoby a tyka sa
Vozidla, ktoré je predmetom najomnej zmluvy

Il. Totalna skoda: Skoda, ktorej oprava by bola drahsia ako hodnota samotného
Vozidla pred vznikom skody. Zaver o totalnej skode spravidla uskutocnuje konkrétna
poistovna alebo ina na to odborne sposobila osoba.

JJ. Spoluti¢ast’ Najomcu: Najomca znasa urcité % Skody vzniknutej pri kazdej poistnej
udalosti, a to v zavislosti od zvoleného tarifného planu. Ak je mozné poskodenie
opravit' a vymena nie je potrebna, spoluiicast’ sa nelctuje.

kK. Odhadca $kdd: Osoba, ktora v ramci postupov nahrady Skody vykona technické
uréenie Skody na Vozidle, ur&i povahu Skody, na zaklade relevantnych databaz
(napr. AUDATEX alebo DAT) stanovi rozsah Skody, pravidelne vyhodnocuje naklady
na potrebné diely a prace na opravu Skody, vypracuje dokumentaciu o prehliadke
Skody a nasledne stanovi rozsah Skody najma ale nie vyluéne podla databaz
AUDATEX alebo DAT. Odhadcom skod méze byt povereny odbornik z
opravarenského strediska alebo nezavisla kancelaria odbornika na skody.

2. Kontaktné Udaje Prenajimatela:
e Adresa prevadzky: Sustekova 37, 851 04 Bratislava;
e Telefonne cCislo: +421 651 245 740;
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e E-mailova adresa: info@barkro.com.
Fakturacné udaje Prenajimatela:
e BARKROs.r.o.;
o 1CO: 52 767 406;
o DIC: 2121164188;
e DPH: SK2121164188;
e Sidlo: Obchodna 556/37, 811 06 Bratislava-Staré Mesto.

PODMIENKY NAJMU

Osoba, ktora ma zaujem prenajat si Vozidlo nemoze mat’ menej ako 18 rokov a musi byt
drzitelom platného vodicského opravnenia.

V pripade, ze ma Najomca zaujem prenajat’ si VAN bez dodatocnych poplatkov musi
dosiahnut’ vek 23 rokov a siicasne musi byt' drzitelom vodicského opravnenia minimalne po
dobu troch rokov.

V pripade, zZe sa Najomca nachadza vo veku medzi 18 rokov az 21 rokov, Uctuje sa
Najomcovi za prenajom poplatok podla cennika Ukonov a poplatkov dostupného na
webovom sidle Prenajimatela alebo tu.

Najomca ma moznost’ Kratkodobého najmu s neobmedzenym najazdom kilometrov alebo
Dlhodobého najmu, pri ktorom sa urcuje konkrétny najazd kilometrov, a to s ohladom na
zelanie Najomcu vyjadrené pri rezervacii Vozidla.

Pri Dthodobom najme ma Najomca moznost’ predlzovat dobu dohodnutého najmu, a to vzdy

minimalne o mesiac. Celkova doba pred(Zeni Dlhodobého najmu nemdze presiahnut 1 rok.

. Za Ucelom prenajmu Vozidla je Najomca povinny predlozit Prenajimatelovi nasledovné

doklady:
e Obciansky preukaz alebo pas;
e Vodicské opravnenie;
e Dokument preukazujlci legalny pobyt, resp. pohyb na Uzemi Eurdpskej Unie (viza,
povolenie na pobyt a pod.);
e Debetna alebo kreditna karta, ktorej vlastnikom je Najomca (hlavny vodic Vozidla
uvedeny v Najomnej zmluve).

6. V cene najmu je zahrnuté:

7.

e Technicka kontrola;
e Povinné zmluvné poistenie (PZP);
e Havarijné poistenie (KASCO);
e Poistenie pre pripad nudze;
e Dialni¢na znamka pre dialnice v Slovenskej republike.
Za dodatocny poplatok je mozné zahrnut’ do najmu aj nasledovné doplnkové sluzby:
e Druhy vodic;
e Cross border zona 1;
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e Cross border zona 2;

e Cross border zona 3;

e Detska sedacka (0-12 mesiacov/ 0-13 kg);

e Detska sedacka (1-3 roky/ 6-18 kg);

e Detska sedacka (4-7 rokov/ 15-30 kg);

e Detska sedacka (8-12 rokov);

e Snehové retaze;

o Drziak lyzi;

e Stresny box;

e RakUska dialnicna znamka (okrem tunelov);

e Madarska dialni¢cna znamka (maximalne 7 osob) 10 dni;

e Madarska dialnicna znamka (viac ako 7 0séb) 10 dni.

. Cena jednotlivych doplnkovych sluzieb je uvedena v cenniku Ukonov a poplatkov, ktory je
dostupny na webovom sidle prenajimatela alebo tu.

.V cene najmu nie si zahrnuté naklady na palivo, platené parkovanie, pokuty ani ostatné
naklady na iné Ukony/veci/skutoCnosti, ktoré nie su uvedené v bode 6 tohto Clanku, pripadne
v bode 7 tohto ¢lanku, ak Najomca uhradil dodatocny poplatok za doplnkové sluzby.

. VZINIK NAJOMNEJ ZMLUVY, PREVZATIE A ODOVZDANIE VOZIDLA

. Najomn( zmluvu na Vozidlo uzatvaraju Zmluvné strany pisomne, pricom v tejto Najomnej
zmluve sa Zmluvné strany dohodn( na termine, kedy moze Najomca prevziat' Vozidlo od
Prenajimatela, ako aj na termine, kedy je Najomca povinny odovzdat’ Vozidlo spat
Prenajimatelovi. Sucastou Najomnej zmluvy je aj dohoda na mieste prebratia a odovzdania
Vozidla.

Na ucely tychto Obchodnych podmienok sa Ukonom vykonanym pisomne, resp. pisomnou
zmluvou rozumie aj Ukon vykonany pisomne v elektronickej podobe, resp. elektronicka
pisomna zmluva.

. Najomn( zmluvu uzatvaraju Zmluvné strany na zaklade objednavky Najomcu zaslanej
Prenajimatelovi.

Najomna zmluva sa uzatvara elektronicky a je Prenajimatelovi zasielana elektronicky na e-
mailovu adresu uvedenl v objednavke.

. Najomna zmluva sa povazuje za uzatvorenu dnom Uhrady rezervacného poplatku alebo
dnom prevzatia vozidla, ak tento nastane skor. V pripade, ze neddjde k Uhrade rezervacného
poplatku v case stanovenom podla cl. 10 tychto Obchodnych podmienok, ma sa za to, zZe
k uzatvoreniu Najomnej zmluvy nikdy nedoslo.

Najomca je opravneny prevziat' si Vozidlo od Prenajimatela v ¢ase a na mieste dohodnutom
v Najomnej zmluve.

. Pri prevzati Vozidla je Najomca povinny v pritomnosti Prenajimatela skontrolovat’ funkcnost
prenajimaného Vozidla, kompletnost jeho vybavenia, prislusenstvo - najma pritomnost
suvisiacich dokladov nevyhnutnych pre uzivanie vozidla (osvedcenie o evidencii vozidla,
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13.

medzinarodna karta automobilového poistenia (tzv. zelena karta), pripadne doklad
o vykonani emisnej a technickej kontroly a dalsie, ak ich zakon na vedenie vozidla vyzaduje)
a existenciu poskodeni (interiéru, exteriéru). Vsetky zistené poskodenia, odovzdané doklady
a prislusenstvo sa uvedud v Preberacom protokole.
Vybavenim Vozidla sa rozumie najma: autolekarnicka, vystrazny trojuholnik, bezpecnostna
reflexna vesta, nahradné koleso.
Prislusenstvom Vozidla sa rozumie najma: kluce od Vozidla, doklady potrebné pre riadne
uzivanie Vozidla.
Najomca je povinny odmietnut’ prijatie Vozidla, ak nie je pouzitelné, je nefunkcné, v
havarovanom stave, alebo ak Prenajimatel odmietne podpisat’ a/alebo vyhotovit' Preberaci
protokol.
Pri prevzati Vozidla Najomcom Zmluvné strany spiSu Preberaci protokol, v ktorom sa okrem
iného uvedie aj aktualny stav Vozidla - Ci st v Case preberania Vozidla Najomcom na Vozidle
skody. V pripade, ak sU v Case preberania na Vozidle skody, zaznamenaju sa jednotlivé
Skody v Preberacom protokole. Skody na Vozidle neuvedené v Preberacom protokole sa
povazujl za Skody, ktoré vznikli v pri¢innej sQvislosti s uZivanim Vozidla Najomcom, pokial
sa nepreukaze opak.
Zmluvné strany s povinné Preberaci protokol vlastnorucne podpisat, a to elektronicky,
prostrednictvom systému Prenajimatela na to urceného. Preberaci protokol sa nasledne
zasiela na e-mailovu adresu Najomcu, uvedenu v objednavke, pripadne aktualizovanu
Najomcom pri preberani Vozidla. Podpisom preberacieho protokolu Najomca vyjadruje
shlas so skutocnost'ami uvedenymi v Preberacom protokole.
Ak si Najomca nepreberie Vozidlo v dohodnutom case:
e aNajomca uhradil Najomné vopred - Prenajimatel caka na prevzatie Vozidla
Najomcom do zatvorenia kancelarie podla platnych otvaracich hodin Prenajimatela;
e a Najomca neuhradil Najomné vopred - Prenajimatel ¢aka na prevzatie Vozidla
Najomcom 2 hodiny od ¢asu uvedeného v Najomnej zmluve.

V pripade, Ze si Najomca nepreberie Vozidlo ani v dodatocnej lehote podla predchadzajicich

14.

15.

16.

bodov, je Prenajimatel opravneny od Najomnej zmluvy odstlpit. V takomto pripade sa
Najomcovi Rezervacny poplatok ani uhradené Najomné nevracia.
Najomca je povinny odovzdat’ Vozidlo Prenajimatelovi v ¢ase a na mieste dohodnutom

v Najomnej zmluve.

Najomca je povinny odovzdat auto Cisté, bez akychkolvek poskodeni s ohladom na bezné
opotrebenie, spolu so vsetkym odovzdanym vybavenim, prislusenstvom a dokladmi. Ak
Najomca uvedenl povinnost’ nesplni, je Najomca povinny uhradit’ Ukony potrebné na
uvedenie Vozidla do povodného stavu. Cena jednotlivych Gkonov je Uctovana v sulade
s cennikom Ukonov a poplatkov Prenajimatela dostupnom tu.

Prenajimatel je opravneny vykonat podrobnu inspekciu odovzdaného Vozidla za Gcelom
preverenia stavu v akom bolo Vozidlo vratené. Ak stav exteriéru alebo interiéru Vozidla brani
vykonaniu inSpekcie pri odovzdani Vozidla, vykona sa inSpekcia az po vycisteni Vozidla.
Prenajimatel si vyhradzuje pravo vykonat inspekciu Vozidla aj bez pritomnosti Najomcu.
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26.

Pri odovzdani Vozidla vyhotovia Zmluvné strany Odovzdavaci protokol, ktory obsahuje
informacie o Case a mieste odovzdania Vozidla. V Odovzdavacom protokole sa uvedie
okrem iného aj aktualny stav vozidla - i s v case odovzdania Vozidla na nom nejaké skody
a tiez, i je odovzdané vsetko vybavenie, prislusenstvo a doklady. Neodnatelnou prilohou
Odovzdavacieho protokolu su fotografie Vozidla v Case jeho odovzdania.

Zmluvné strany su povinné Odovzdavaci protokol vlastnorucne podpisat, a to elektronicky,
prostrednictvom systému Prenajimatela na to urceného. Odovzdavaci protokol sa nasledne
zasiela na e-mailovd adresu Najomcu, uvedenu v objednavke, pripadne aktualizovanu
Najomcom pri preberani/odovzdavani Vozidla. Podpisom Odovzdavacieho protokolu
Najomca vyjadruje sthlas so skutocnostami uvedenymi v Odovzdavacom protokole.

V pripade, Ze v dosledku nesplnenia povinnosti Najomcu odovzdat’' Vozidlo Cisté, nie je
mozné vykonat’ insSpekciu pri odovzdani Vozidla, vyhotovi sa Odovzdavaci protokol bez
uvedenia stavu Vozidla s dodatkom, Ze stav Vozidla bude opatovne zadokumentovany
a doplneny do Odovzdavacieho protokolu po vycisteni Vozidla. Podpisom Odovzdavacieho
protokolu Najomca sUhlasi s takymto postupom.

V pripade, ze Najomca odmietne Odovzdavaci protokol podpisat’, Prenajimatel tuto
skutocnost’ zaznamena v Odovzdavacom protokole a podpise ho len Prenajimatel.

. Odovzdanie Vozidla je mozné aj prostrednictvom sluzby Key box ponukanej

Prenajimatelom. Predmetna sluzba je dostupna v pripade, ze dochadza k odovzdaniu
Vozidla v case mimo otvaracich hodin Prenajimatela. V takomto pripade Najomca odovzda
kluce a doklady od Vozidla do tzv. key boxu na prevadzke Prenajimatela po tom, ¢o Vozidlo
odstavi na vyhradené miesto a Vozidlo uzamkne. Najomca je povinny ostatné vybavenie a
ostatné prislusenstvo Vozidla nechat’ v uzamknutom Vozidle.

V pripade vyuzitia sluzby Key box, Najomca prostrednictvom aplikacie Prenajimatela vyplni
potrebné Udaje, ¢im ddjde k vyhotoveniu Odovzdavacieho protokolu. K Odovzdavaciemu
protokolu je Najomca povinny pripojit’ fotografie preukazujuce stav Vozidla v Case jeho
odovzdania. Najomca je tiez povinny v Odovzdavacom protokole pravdivo uviest informacie
o stave Vozidla, jeho znecisteni a poskodeni.

V nasledovny pracovny den bude Vozidlo obhliadnuté Prenajimatelom, ktory nasledne
podpise Odovzdavaci protokol a zasle ho na e-mailovu adresu Najomcu.

V pripade Ze Prenajimatel najde na Vozidle skody a/alebo znecistenia, ktoré Najomca
v Odovzdavacom protokole nepriznal, bude Najomcovi zaslana informacia o zistenych
nedostatkoch a o dalSom postupe. Najomca je povinny uhradit Ukony potrebné na uvedenie
Vozidla do povodného stavu. Cena jednotlivych Ukonov je Uctovana v stlade s cennikom
ukonov a poplatkov Prenajimatela dostupnom tu.

V pripade, ze Najomca odovzda Vozidlo pred uplynutim doby najmu, nevznika Najomcovi
pravo na vratenie uhradeného najomného za dni, pocas ktorych uz Vozidlo nemal vo svojej
drzbe (predcasné vratenie vozidla).

V pripade, Ze Vozidlo nie je odovzdané Prenajimatelovi v case dohodnutom v Najomnej
zmluve, je Prenajimatel opravneny vyuzit vsetky dostupné moznosti na zabezpecenie
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27.

28.

navratenia Vozidla Prenajimatelovi, a to najma ale nie vylucne zabranenim d'alsej prevadzke
Vozidla prostrednictvom imobilizacie motora.

V pripade, ze Najomca neodovzda Vozidlo v ¢ase a mieste dohodnutom v Najomnej zmluve,
je Najomca povinny uhradit’ Prenajimatelovi cenu najmu za 1 den spolu so zmluvnou
pokutou v hodnote 50,- Eur. Cenou najmu za 1 den sa rozumie maximalna denna sadzba
Najomného podla cennika pre Kratkodoby najom Vozidla (pre odstranenie akychkolvek
nedorozumeni uvadzame priklad: Ak je pri dvojtyzdiovom najme denna sadzba 35 €, ale pri
jednodnovom 50 €, v pripade oneskoreného vratenia sa UCtuje 50 € + zmluvna pokuta).
Pokial Najomca neodovzda Vozidlo Prenajimatelovi ani 24 hodin po dohodnutom case
odovzdania Vozidla, je Prenajimatel opravneny oznamit' organom cinnym v trestnom konani
kradez Vozidla.

VYUZITIE GLOBALNEHO LOKALIZACNEH SYSTEMU (GPS) A TELEMATIKY

Vozidla Prenajimatela su vybavené globalnym lokalizacnym systémom (dalej len ,,GPS“)
a technoldgiou telematiky.

GPS je systém urCeny na zistovanie a zaznamenavanie polohy Vozidla. Prostrednictvom
GPS je Prenajimatel schopny urcit polohu Vozidla.

Prostrednictvom technologie telematiky ma Prenajimatel pristup k udajom o Vozidle. Jedna
sa najma o nasledovné Udaje: stav tachometra, hladina oleja vo Vozidle, hladina paliva vo
Vozidle, tlak v pneumatikach, nabitie batérie, diagnostické chybové kody.

Udaje zaznamenané prostrednictvom technolégie telematiky sliZia najmd na zabezpeCenie
bezpecnosti Najomcu na cestach.

Prenajimatel je opravneny zaznamenané Udaje pouzit’ a prostriedkami technoldgie
telematiky zabranit' dalsej prevadzke Vozidla v pripade, ze sa Najomca dopusta porusenia
ustanoveni tychto Obchodnych podmienok alebo Najomnej zmluvy a tiez v pripade, ze
dochadza k hrubému porusovaniu zakona Najomcom.

V pripade, ak Najomca porusuje ustanovenia tychto Obchodnych podmienok alebo
Najomnej zmluvy, Prenajimatel nie je povinny vopred Najomcu informovat’ o Umysle
zabranit’ dalsej prevadzke Vozidla.

Suhlasom s tymito Obchodnymi podmienkami udeluje Najomca vyslovny suhlas s pouzitim
informacii o polohe Vozidla, automatickych oznameniach o nehodach a prevadzkovom
stave vozidla.

Najomca je povinny informovat' vsetkych vodicov a cestujlcich vo Vozidle o podmienkach
tejto Casti a o skutocnosti, ze Najomca povolil zaznamenavanie a pouzitie informacii
ziskanych prostrednictvom GPS a telematiky, tak ako je uvedené v tychto Obchodnych
podmienkach.

6. Podmienky ochrany osobnych Udajov ziskanych prostrednictvom GPS a telematiky upravuje

10.

informacia o spractvani osobnych Udajov dostupna tu.
Prenajimatel nezodpoveda za Skody sposobené poruchou telematického zariadenia, ktoré
vznikli v Case, ked' sa Vozidlo nachadzalo v drzbe Najomcu. Za skody sposobené poruchou


https://barkro.com/media/documents/Informacia__o_spracuvani_osobnych_udajov.pdf

telematického zariadenia, ktoré vznikli v case, ked' sa Vozidlo nachadzalo v drzbe Najomcu,
zodpoveda Najomca, pokial sa nepreukaze, ze porucha bola zavinena c¢innost'ou
Prenajimatela.

. PODMIENKY POUZiVANIA PRENAJATEHO VOZIDLA PRI PREKRACOVANI HRANIC

.V zaujme predchadzania zneuzitiu Vozidla Prenajimatela na protizakonn( cinnost’ si
Prenajimatel vyhradzuje pravo byt informovany o zahrani¢nych cestach Najomcu ako aj
o cieli zahrani¢nych ciest Najomcu.
. Najomca je opravneny cestovat’ prenajatym Vozidlom aj do niektorych zahranicnych krajin,
a to za podmienok ustanovenych v nasledovnych bodoch tohto ¢lanku.
. Najomca je opravneny cestovat’ do krajin zaradenych do Zony 1 bez dodatocného poplatku.
Zona 1 zahrna nasledovné krajiny:

e Slovenska republika;

e Ceska republika;

e RakUska republika;

e Madarsko.
Najomca je opravneny cestovat’ do krajin zaradenych do Zény 2 v pripade zakupenia
doplnkovej sluzby ,,Cross border Zone 2“. Zona 2 zahfia nasledovné krajiny:

e Chorvatsko;

e Slovinsko.
. Najomca je opravneny cestovat’ do krajin zaradenych do Zony 3 v pripade zak(penia
doplnkovej sluzby ,,Cross border Zone 3“. Zona 3 zahria nasledovné krajiny:

e Monako;

e Nemecko;

e Taliansko;

e Lichtenstajnsko;
e Polsko;

e Svajciarsko.
Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prenajimatela je zakazané cestovanie do
nasledovnych krajin:

e Albansko;

e Andorra;

e Bielorusko;

e BosnaaHercegovina;

e Bulharsko;

e Dansko;
e Estonsko;
e Finsko;

e Franclzsko;
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7.

10.

1.

6.

o Grécko;

e Lotyssko;

o Litva;

e Luxembursko;

e Macedonsko;

e Malta;

e Moldavsko;

e Cierna Hora;

e Holandsko;

e Norsko;

e Portugalsko;

e Rumunsko;

e Rusko;

e Turecko;

e Srbsko;

e Spanielsko;

o Svédsko;

e Ukrajina;

e Spojené kralovstvo;

e Ostrovné staty;

e Africké krajiny.
V pripade udelenia pisomného suhlasu Prenajimatela na cestovanie do niektorej zo
zakazanych krajin, bude cesta do tejto krajiny spoplatnena podla cennika Ukonov
a poplatkov dostupného tu.
Pokial Najomca cestuje do krajiny zaradenej do Zony 2 alebo Zony 3, prechod cez krajiny
zaradené do Zony 1 ostava bezplatny. Spoplatnené su vylucne krajiny zaradené do Zony 2
a Zony 3, pripadne krajiny, pri ktorych sa vyzaduje predchadzajlci pisomny suhlas
Prenajimatela.
SGcastou priplatku za konkrétnu zonu nie je prislusna dialni¢na znamka. Pri ceste do krajin
inych ako Slovensko je Najomca povinny zaobstarat' si dialnicni znamku na vlastné naklady.
Prekrocenie hranic krajin patriacich do Zony 2, Zony 3 alebo hranic krajin, do ktorych je
cestovanie zakazané, bez ziskania pisomného suhlasu Prenajimatela alebo zaplatenia si
doplnkovej sluzby je sankcionované zmluvnou pokutou vo vyske 50% poplatku za sluzbu
stanovenu podla aktualneho cennika Ukonov a poplatkov. Najomca je v takomto pripade
sucasne povinny uhradit’ poplatok vztahujlci sa na prekroCenie hranic krajiny, do ktorej
vstUpil bez pisomného sthlasu alebo zaplatenia si doplnkovej sluzby.
Porusenie povinnosti podla tohto ¢lanku sa povazuje za podstatné porusenie Najomnej
zmluvy.

PODMIENKY POUZIVANIA PRENAJATEHO VOZIDLA
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1. Najomca sa zavazuje pouzivat Vozidlo len na tcel, na ktory bolo prenajaté a sposobom,
ktory je v stlade s tymito Obchodnymi podmienkami.

2. Striktne sa zakazuje pouzivanie prenajatého Vozidla na nasledovné cinnosti/nasledovnymi
sposobmi:

Pouzivanie Vozidla osobou inou ako je Najomca bez predchadzajuceho pisomného
sUhlasu Prenajimatela;

Preprava [udi a/alebo majetku na komercné ucely a pouzivanie vozidla na taxi sluzby
(najma ale nie vyluéne ako Bolt a Uber);

Pouzivanie vozidla na tahanie alebo tlacenie akéhokolvek iného vozidla, privesu
alebo objektu;

Ucast na akychkolvek pretekoch, testoch alebo sutaziach;

Pouzivanie vozidla na akékolvek nelegalne ucely alebo kriminalne aktivity;
Poskytovanie vyucby vedenia motorového vozidla s pouzitim Vozidla;

Pouzivanie Vozidla ako motorového vozidla autoskoly;

Preprava cestujlcich v rozpore so zakonom (napr. preprava deti bez detskych
sedaciek a podobne);

Preprava zvierat;

FajCenie v aute;

Pretazenie vozidla nad jeho menovitll nosnost’;

Pouzivanie vozidla pod vplyvom alkoholu alebo inych navykovych latok, ako su drogy
alebo toxické latky, alebo v akomkolvek inom fyzickom alebo mentalnom stave,
ktory zhorsuje schopnost’ vodica riadit’ Vozidlo;

Viest’ Vozidlo v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, najma s predpismi
tykajlcimi sa cestnej premavky;

Umyselné poskodenie Vozidla alebo jeho strata;

Pouzivanie vozidla v oblastiach, kde je jazda zakazana (rieky, jazera, snehové oblasti,
Grossglockner HochalpenstraBe a pod.);

Pouzivanie vozidla nebezpecnym, neopatrnym, nedbanlivym alebo nedbalym
sposobom;

Ignorovanie zvukovych a vizualnych vystrah Vozidla;

Umoznenie osobe mladsej ako minimalny vek urceny v tejto zmluve riadit’ vozidlo,
Prenajatie Vozidla (tretej osobe).

3. V pripade, ze sa Najomca dopusti niektorého zo zakazaného konania s vynimkou konania,
ktoré sa povazuje za zavazné, uvedeného v bode 2 tohto ¢lanku, je Prenajimatel opravneny
pozadovat’ Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 100,- Eur za kazdé jedno porusenie a odstupit’
od Najomnej zmluvy.

4, Zazavazné konanie sa povazuje:

Umyselné poskodenie Vozidla alebo jeho strata;
Porusenie pravidiel cestnej premavky;
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e Pouzivanie Vozidlo sposobom, ktory je v rozpore s jeho urcenim;

e Porusenie technickych a/alebo prevadzkovych noriem Vozidla (napriklad preprava
vacsieho mnozstva osob),

e Pouzivanie vozidla na akékolvek nelegalne Ucely alebo kriminalne aktivity,

e Prenajatie Vozidla (tretej osobe)

.V pripade, Ze sa Najomca dopusti niektorého zo zavazného konania definovaného v bode 4

tohto clanku, je Prenajimatel opravneny pozadovat Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 300, -

Eur za kazdé jedno porusenie a odstupit’ od Najomnej zmluvy.

. SUhlasom s tymito Obchodnymi podmienkami Najomca potvrdzuje, Ze je oboznameny so

zakazanymi ¢innostami a zakazanymi sposobmi uzivania prenajatého Vozidla.

Porusenie povinnosti podla tohto ¢lanku sa povazuje za podstatné porusenie Najomnej

zmluvy.

. PRAVA A POVINNOSTI PRENAJIMATELA POCAS TRVANIA NAJOMNEHO VZTAHU

Prenajimatel je pocas trvania najomného vztahu povinny vykonavat/plnit’ nasledovné
povinnosti, pricom naklady na plnenie tychto povinnosti znasa sam Prenajimatel.
i, Povinnosti spojené s udrziavanim Vozidla v stave, aby bolo schopné prevadzky:

o

vymena pneumatik Vozidla podla ich veku a najazdenych kilometrov.
V pripade, zZe je potreba vymeny pneumatik odévodnena rychlejsim
opotrebenim v porovnani s roénym najazdom hradi naklady na material a
pracu spojené s vymenou pneumatik Najomca (tato povinnost’ sa
nevzt'ahuje na Kratkodoby najom);

prezutie Vozidla, resp. vymena letnych a zimnych pneumatik v sulade
s platnymi a G¢innymi pravnymi predpismi tykajlcimi sa cestnej premavky;
vykonanie vsetkych servisnych prehliadok a Ukonov uvedenych v navode na
obsluhu a Udrzbu Vozidla - vymena opotrebovanych dielov, filtrov a maziv
(Udrzba) podla predpisov vyrobcu;

opravy suvisiace s prirodzenym opotrebenim Vozidla alebo vyplyvajlce z
neho, vykonané v autorizovanom servise. Opravy vykonané svojvolne
Najomcom bez suhlasu Prenajimatela hradi Najomca;

instalacia, udrzba a overenie tachometra;

naklady na prislusenstvo a vybavu Vozidla podla Najomnej zmluvy
a Preberacieho protokolu - naklady stvisiace s ich montazou a udrziavanim
prevadzkyschopnosti - vymena v pripade prirodzeného opotrebenia;

oprava Vozidla pri poruche vzniknutej v dosledku prirodzeného opotrebenia
(do tejto kategorie nepatria najma: defekt, odtiahnutie z dovodu nedostatku
paliva, porucha pocas prekrocCenia servisného cyklu). Za predpokladu, Ze
Prenajimatel povazuje odtiahnutie za potrebné a opodstatnené, objedna ho
- alebo v dosledku zasahu organu dodatocne schvali;

Odstranenie skod na Vozidle spdsobenych vis maior.
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ii. ~ Povinnosti spojené s pouzivanim a prevadzkovanim Vozidla v cestnej premavke:

©)

©)

vykonanie technickej kontroly Vozidla;

uzavretie povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za skodu (PZP),
konanie voci poistovni;

znasanie rizika krytych skod, konanie voci poistovni v pripade havarijného
poistenia (KASCO);

platenie dane z motorového vozidla za prenajaté Vozidlo;

v pripade lizingového Vozidla splnenie povinnosti vyplyvajlcich z lizingovej
zmluvy.

iii. ~ Poskytnutie nahradného vozidla pri Kratkodobom najme

©)

V pripade technickej poruchy Vozidla je Prenajimatel povinny, po uplynuti 12
hodin od vzniku poruchy alebo skodovej udalosti, na zaklade pisomnej
Ziadosti Najomcu a v zavislosti od dostupnych kapacit, poskytnit’ Najomcovi
nahradné Vozidlo v rovnakej kategorii na mieste urcenom Prenajimatelom
alebo na niektorej z jeho prevadzok. Vyska Najomného za nahradné Vozidlo
je rovnaka ako vyska Najomného za predmet najmu, a teda za Vozidlo, ktoré
sa stalo nepouzitelnym.

Za nahradné Vozidlo sa povazuje Vozidlo rovnakej kategorie ako Vozidlo,
ktoré malo byt'/bolo poskytnuté.

Prenajimatel nie je povinny zabezpecit, aby nahradné Vozidlo malo rovnaku
vybavu ako zakladné Vozidlo.

Najomca tym, Ze prebera nahradné Vozidlo, potvrdzuje a vyjadruje svoj
suhlas s tym, Ze toto Vozidlo je poskytnuté v sulade s Ndjomnou zmluvou
a povazuje ho za plnohodnotné plnenie. Z tohto dévodu si voci
Prenajimatelovi neuplatni Ziadne naroky na nahradu Skody
Prenajimatelom.

iv.  Poskytnutie nahradného vozidla pri Dlhodobom najme

o

V pripade technickej poruchy alebo Skodovej udalosti v cestnej premavke je
Prenajimatel povinny, po uplynuti 24 hodin od vzniku poruchy alebo skodovej
udalosti, na zaklade pisomnej ziadosti Najomcu a v zavislosti od dostupnych
kapacit, poskytnit’ Najomcovi nahradné Vozidlo v rovnakej kategorii na
mieste uréenom Prenajimatelom alebo na niektorej z jeho prevadzok. Vyska
Najomného za nahradné Vozidlo je rovnaka ako vyska Najomného za
predmet najmu, a teda za Vozidlo, ktoré sa stalo nepouzitelnym.

V pripade, ak vznikne zo strany Najomcu potreba nahradného Vozidla z
dovodu zavinenia Najomcu, sadzba za nahradné Vozidlo rovnakej kategorii
sa UCtuje podla sadzby platnej v den, kedy doslo k nahlaseniu potreby
nahradného Vozidla. Ak Prenajimatel vie poskytnut iba Vozidlo inej kategorie
a Najomca s poskytnutim takého Vozidla vyjadri suhlas, cena za Vozidlo inej
kategodrie sa urcuje podla platného cennika v den nahlasenia potreby
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nahradného Vozidla a plati po celd dobu poskytovania sluzby nahradného
Vozidla.
o  Za nahradné Vozidlo sa povazuje Vozidlo rovnakej kategorie ako Vozidlo,
ktoré malo byt poskytnuté.
o  Prenajimatel nie je povinny zabezpelit, aby nahradné Vozidlo malo rovnak
vybavu ako zakladné Vozidlo.
o Najomca tym, Ze prebera nahradné Vozidlo, potvrdzuje a vyjadruje svoj
suhlas s tym, Ze toto Vozidlo je poskytnuté v sulade s Najomnou zmluvou
a povazuje ho za plnohodnotné plnenie. Z tohto dovodu si voci
Prenajimatelovi neuplatni Ziadne naroky na nahradu Skody
Prenajimatelom.
.V pripade Dlhodobého najmu ma Prenajimatel pravo najmenej raz za 6 mesiacov
a v odovodnenych pripadoch aj Castejsie nechat' Vozidlo skontrolovat' vo svojej vlastnej
dielni alebo v autorizovanom servise, ktory sam urci. V pripade, ze sa jedna o Dlhodoby
najom, ktory je predlzovany ma Prenajimatel pravo v odovodnenych pripadoch kedykolvek
nechat’ Vozidlo skontrolovat’ vo svojej vlastnej dielni alebo v autorizovanom servise, ktory
sam urci.
V pripade Dlhodobého najmu modze Prenajimatel Najomcovi uloZit' povinnost, a teda vyzvat
Najomcu, aby najmenej raz za pol roka vyhotovil externd spravu o stave Vozidla s
fotografiami a zaslal ju Prenajimatelovi prostrednictvom e-mailu.
Prenajimatel moze vo vyzve podla bodu 3 tohto ¢lanku urcit' rozsah Udajov, ktoré maju byt
uvedené v posudeni stavu, objekt fotografovania, polohu a umiestnenie. Najomca sa
zavazuje, ze v pripade vyzvy vykona postdenie vonkajsieho stavu v lehote 3 pracovnych dni
od dorucenia vyzvy a vysledky zasle na e-mailovu adresu uréent Prenajimatelom.
.V pripade, Ze Najomca vyzve podla predchadzajuceho bodu nevyhovie, je po kazdej
neuspesnej vyzve povinny zaplatit’ Prenajimatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 25%
mesacného najmu, pricom po tretej nelspesnej vyzve je Prenajimatel opravneny Najomnu
zmluvu s okamZitou platnostou vypovedat'.
V pripade, ze Najomca nevyhovie vyzve Prenajimatela a na Vozidle sa vyskytne technicka
porucha, ktorej vzniku bolo mozné preukazatelne zabranit' v pripade, ak by bola kontrola
Vozidla vykonana, vsetky naklady na opravu technickej poruchy znasa Najomca.
Prenajimatel zabezpeci odstranenie nedostatkov zistenych na Vozidle, ktoré brania
riadnemu uzivaniu a prevadzke primarne telefonicky. Pokial je to potrebné zabezpeci
Prenajimatel odstranenie zistenych nedostatkov na mieste prostrednictvom
kompetentného odbornika.
. Ak kompetentny odbornik urci, Ze Najomcom notifikované nedostatky na Vozidle nie su
pritomné, naklady na zabezpecCenie kompetentného odbornika znasa Najomca. V takom
pripade privolany kompetentny odbornik vyhotovi dokument, ktory obsahuje konstatovanie
o absencii notifikovanych nedostatkov a predlozi ho na podpis Najomcovi.
.V pripade nedodrzania povinnosti Prenajimatela uvedenych v tomto clanku ma Najomca
pravo odstUpit’ od zmluvy.
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. PRAVA A POVINNOSTI NAJOMCU POCAS TRVANIA NAJOMNEHO VZTAHU

Najomca ma pocas trvania Najomnej zmluvy vyhradné pravo Vozidlo drzat a uzivat.
Najomca nie je opravneny ponuknut’ Vozidlo ako zaruku, zalozit, previest, zatazit' ani
akymkolvek inym spbésobom svoje prava vyplyvajuce z Najomnej zmluvy bez
predchadzajlceho pisomného sthlasu Prenajimatela previest' na tretiu osobu. Najomca v
zmysle ust. § 666 Zakona ¢. 40/1664 Z. z. Obcianskeho zakonnika (dalej len ,,0Z%) Vozidlo
nesmie dat’ do podnajmu ani ho poskytnit’ do docasného uzivania tretej osobe.

Najomca prevadzkuje Vozidlo pocas trvania Najomnej zmluvy na vlastné naklady a riziko.
Najomca je povinny vratit' Vozidlo s natankovanou plnou nadrzou. Najomca je povinny pocas
trvania najmu zabezpedit riadne a odborné prevadzkovanie Vozidla, ktoré je v sulade
s pravnymi predpismi.

. Najomca je povinny oboznamit' sa s pravidlami pouzivania a prevadzky Vozidla stanovenymi
v tychto Obchodnych podmienkach.

Najomca je povinny bezodkladne informovat Prenajimatela o vsetkych technickych a inych
nedostatkoch prenajatého Vozidla, ktoré vznikli od prebratia Vozidla Najomcom.
Prenajimatel na svoje naklady odstrani technické nedostatky prenajatého Vozidla, ktoré
vznikli bez zavinenia Najomcu.

Najomca je povinny dodrziavat’ povinnosti vyplyvajlce z hlaseni palubnych jednotiek
Vozidla, dodrziavat' ich pokyny, vykonavat' nimi sprostredkované instrukcie, vcas rozpoznat
poruchy palubnych zariadeni a tieto okamzite nahlasit'.

. Pri Dlhodobom najme je Najomca povinny dodrziavat’ servisné cykly zobrazené Vozidlom
a oznamené Prenajimatelom pri odovzdani. Najomca postupuje nasledovne:

e Najneskor 10 pracovnych dni pred predpokladanym ukoncenim daného servisného
cyklu alebo najskor 2 000 km pred jeho ukoncenim je Najomca povinny ohlasit’
Vozidlo Prenajimatelovi na kontrolu a zorganizovat’ svoj Cas tak, aby mohla byt’
kontrola pocas cyklov vykonana po dosiahnuti predpisaného poctu kilometrov,
pricom v pripade, Ze Najomca nesplni svoju povinnost uveden( v tomto bode, je
povinny nahradit’ Prenajimatelovi vietky Skody, ktoré mu vznikli v dosledku
nesplnenia tejto povinnosti (pre vylicenie akychkolvek pochybnosti uvadzame, ze
servisné cykly sa dodrziavaju bud’ podla c¢asu alebo podla poctu najazdenych
kilometrov, ktoré urci Prenajimatel).

e V pripade, Ze Najomca nesplni svoju povinnost’ stanovenu v tomto bode 6 tohto
¢lanku, zndsa Najomca vietky naklady a Skody, ktoré vzniknd v svislosti
s nesplnenou povinnostou.

.V pripade nesplnenia povinnosti podla bodu 6 tohto clanku je Prenajimatel opravneny
pozadovat’ pokutu podla cennika Ukonov a poplatkov.

Najomca je povinny sledovat’ neobvyklé reakcie, resp. javy Vozidla a v pripade potreby
zabezpecit' bezodkladné vykonanie diagnostiky poruchy Vozidla a prijat’ potrebné opatrenia
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nevyhnutné na ochranu zivota a zdravia osob a majetku. Sicasne je Najomca povinny
informovat’ Prenajimatela o tychto skutoCnostiach.

6. Najomca je povinny prijat potrebné opatrenia na zabezpecenie ochrany Vozidla (uzamknut

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Vozidlo, aktivovat' alarm a pod.) a funkcnosti jednotlivych prostriedkov na ochranu majetku
vo Vozidle. V pripade zistenia poruchy zariadeni je Najomca povinny bezodkladne to
nahlasit’ Prenajimatelovi.

Najomca je povinny neustale sledovat’ stav Vozidla, vykonavat Udrzbu Vozidla s frekvenciou
uvedenou vyrobcom Vozidla v podmienkach pouzivania a prevadzky, vratane kontroly
motorového oleja, tankovania Vozidla vhodnym palivom, sledovania kontroliek na Vozidle
oznacujucich jeho technicky stav a/alebo jeho zariadenia.

Najomca je povinny prestat’ pouzivat’ Vozidlo v pripade poruch, chyb, technickych
a/alebo inych okolnosti braniacich bezpe¢nému pouzivaniu a prevadzke Vozidla.
Uvedené skutocnosti je Najomca povinny bezodkladne ohlasit’ Prenajimatelovi.

Najomca je povinny parkovat’ Vozidlo len na vyhradenych miestach na to urcenych,
uzamknUt’ dvere a kufor pri opusteni Vozidla, aktivovat’ alarm a nezanechavat’ kluce
a doklady od Vozidla vo Vozidle. Klice a doklady od Vozidla musia byt' neustale v drzbe a
pod dohladom Najomcu.

Ak je Vozidlo ukradnuté, Najomca je povinny vratit' prebraté prislusenstvo Vozidla, najma
kluce od Vozidla a doklady k Vozidlu.

Ak Najomca zaznamena akékolvek technické poruchy Vozidla, musi o nich okamzite
informovat Prenajimatela a ak je d’alSia prevadzka Vozidla nemozna, nebezpecna,
ohrozujlca fungovanie Vozidla, majetok, Zivot a zdravie osob, Vozidlo bezodkladne odstavit'.
V pripade dopravnej nehody a/alebo odcudzenia Vozidla (alebo jeho prislusenstva) je
Najomca povinny bezodkladne informovat’ Prenajimatela a policiu, a byt sucinny pri
ukonoch vykonavanych prislusnikmi policajného zboru.

Akékolvek servisné Ukony na Vozidle je Najomca opravneny vykonavat' len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom Prenajimatela, a to nasledovne:

e Trvanie Udrzby v sulade s hlasenymi servisnymi cyklami, ak ju Najomca nahlasi
predpisanym sposobom a v predpisanej lehote, je v pripade tzv. malych servisov 1
cely pracovny den a v pripade tzv. velkych servisov 2 celé pracovné dni, ktoré
zacinaju hodinou prichodu na udrzbu. Prihlasenie na servis sa vykonava na zaklade
funkéného tachometra Vozidla na zaklade oznamenia Najomcu. V pripade, ze
Najomca si tuto povinnost' nesplni véas, moze Prenajimatel Vozidlo objednat’ na
servisnU prehliadku.

e Vsetky opravy Vozidla schvaluje Prenajimatel individualne, pisomne udelenym
suhlasom na zaklade hlasenia poruchy Najomcom a/alebo na zaklade
diagnostiky vypracovanej autorizovanym servisom.

e Najomca je povinny Vozidlo dat’ do opravy v servise na Slovensku ktory bol vopred
dohodnuty s Prenajimatelom, alebo ak to Prenajimatel umoznuje, v autorizovanom
servise opravnenom na opravu danej znacky. V pripade naliehavej/neodkladnej
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opravy je Najomca povinny bezodkladne kontaktovat Prenajimatela, ktory mu
poskytne informacie o d'alsom postupe.

Ak dojde k zmene servisnej siete Prenajimatela dostupnej na Slovensku,
Prenajimatel o tom Najomcu informuje e-mailom spolu s idajmi o servisoch.

V pripade porlch ohrozujucich prevadzkyschopnost' Vozidla alebo mimoriadnych
javov, ktoré sa vyskytn( pocas prevadzky Vozidla, je potrebné bezodkladne
informovat' Prenajimatela.

Najomca moze vykonat' len opravy, ktoré schvalil Prenajimatel.

V zahranici je Najomca opravneny zabezpecit' servis Vozidla aj v zahranicnom
autorizovanom servise, ak to vopred dohodol s Prenajimatelom. Ceny
autorizovanych servisov zavisia od ceny nahradnych dielov a miesta vykonania
prace. Mena faktlry je euro (EUR). Na vyuzitie zahrani¢ného servisu, ktory nie je
urceny servisnou sietou Prenajimatela, je vzdy potrebny predchadzajlci suhlas
Prenajimatela.

Bez ohladu na to, ¢i ide o bezn( alebo mimoriadnu kontrolu, Gdrzbu, diagnostiku
alebo opravu Vozidla na Ziadost’ Prenajimatela, Najomca je povinny odovzdat’
Vozidlo na vykonanie servisu prazdne. Prenajimatel nezodpoveda za osobné
veci/naklad v motorovych vozidlach odovzdanych na servis/kontrolu/4drzbu.

17. Technické poruchy Vozidla, poziadavky na diagnostiku je potrebné oznamit’ telefonicky. V
pripade naliehavej potreby je potrebné telefonické oznamenie do 24 hodin zaslat aj e-
mailom na kontaktné adresy uvedené pri prebrati Vozidla.

18. Z dovodu technickej poruchy nie je Najomca opravneny voCi Prenajimatelovi uplatnit’ Ziadny
priamy ani nepriamy narok na nahradu Skody - vratane zmluvnych pokat, ktoré je povinny
uhradit Najomca tretim osobam, a podobne.

16. Najomca je zodpovedny za nasledujuce konania, opomenutia a ich nasledky slvisiace s
pouzivanim Vozidla:

skody sposobené v dosledku nespravneho a neprimeraného uzivania Vozidla,
najma, nie vsak vylucne: opravy v dosledku poruch palivového Cerpadla, spatnych
ventilov, vstrekovacov, ako aj skody vzniknuté z dovodu nesplnenia Udrzbovych
povinnosti zo strany Najomcu ;

poskodenie a oprava vybavy, prislusenstva, nahradnych dielov, zariadeni a
nastrojov, ktoré povodne neboli odovzdané Prenajimatelom/neboli nim
namontované alebo poskytnuté Najomcovi;

Skody spdsobené zneuzitim, pretaZenim, trestnymi ¢inmi, priestupkami, tretimi
osobami alebo Skody, ktoré vznikli z neznamych pricin (a ich nasledky na Vozidle);
Upravy Vozidla vykonané Najomcom alebo tretou osobou bez vedomia a suhlasu
Prenajimatela a ich nasledky;

naklady na odtiahnutie vzniknuté pri poruche Vozidla;

oprava poskodenych pneumatik, najma v dosledku narazu do obrubnika alebo
prepichnutia cudzim predmetom;
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e odtiahnutie a oprava Vozidla v pripade dopravnej nehody, ktora vznikla v dosledku
konania/opomenutia Najomcu;

e poplatky spojené s uzivanim Vozidla (najma: poplatky za uzivanie verejného
priestranstva, myta, parkovacie poplatky);

o akékolvek sankcie vyplyvajlce z porusenia pravnych predpisov (najma dopravné
priestupky, spravne delikty, pokuty vratane pokut ulozenych v zahranici v slvislosti
s dopravou alebo s Vozidlom);

e akykolvek trestny ¢in spachany pri pouziti Vozidla, ktory mozno priamo alebo
nepriamo spojit’ s jeho pouzitim.

20. Porusenie povinnosti podla tohto ¢lanku sa povazuje za podstatné porusenie Najomnej

21.

zmluvy.
Prenajimatel je opravneny pozadovat’ Uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 300,-Eur, ato za
kazdé jedno porusenie povinnosti podla tohto clanku.

PLATOBNE PODMIENKY, NAJOMNE

Najomca je povinny uhradit’ Prenajimatelovi za prenechanie Vozidla dohodnuté Najomné.
Prenajimatel je opravneny uctovat Najomcovi Najomné odo dna kedy si Najomca prevzal
Vozidlo od Prenajimatela az do dna vratenia Vozidla Najomcom Prenajimatelovi.
Prenajimatel je opravneny Uctovat Najomcovi Najomné za kazdy zacaty den, pocas ktorého
je Vozidlo v drzbe Najomcu.

Vysku Najomného v kazdom jednotlivom pripade urcuje individualna Najomna zmluva
uzatvorena medzi Zmluvnymi stranami.

V pripade Kratkodobého najmu je Najomca opravneny si pri rezervacii zvolit’ z dvoch
moznosti, a to platbu pri prevzati Vozidla alebo platbu vopred. Pri platbe pri prevzati Vozidla
sa Najomné uhradza az pri faktickom prevzati Vozidla Najomcom od Prenajimatela. Pri
platbe vopred sa celé dohodnuté Najomné uhradza pri vytvoreni rezervacie Vozidla
Najomcom.

V pripade Dlhodobého najmu sa Najomné uhradza mesacne. Najomca je opravneny si pri
rezervacii zvolit' z dvoch moznosti, a to platbu pri prevzati Vozidla alebo platbu vopred. Pri
platbe pri prevzati Vozidla sa Najomné uhradza az pri faktickom prevzati Vozidla Najomcom
od Prenajimatela. Pri platbe vopred je Najomca povinny uhradit’ celt sumu Najomného pri
vytvoreni rezervacie Vozidla. Uhrada Najomného prebieha automatickym stiahnutim
financnych prostriedkov z bankového Uctu Najomcu v dohodnutej sume prostrednictvom
systému Stripe, a to za kazdy zacaty mesiac Najmu az do dna, kym Najomca neoznami
ukoncenie najmu.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade Dlhodobého najmu je Prenajimatel opravneny
jednostranne upravit' vysku mesacného Najomného v pripade, ak sa jeho fixné prevadzkové
naklady spojené s prevadzkou Vozidla, ktoré je predmetom Najmu (i uz jednotlivo, alebo
ako celok), v dosledku zmeny pravnych predpisov zvysia v priemere za kalendarny rok o viac
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ako 10 %. V takom pripade je Prenajimatel opravneny zvysit zakladné Najomné v rozsahu, v
akom sa ho zvysenie nakladov realne dotyka.

Prenajimatel je povinny oznamit’ Najomcovi zvysenie nakladov a slvisiace zvysenie
Najomného aspon 30 dni vopred, a to pisomne. Najomca je opravneny do 10 dni odo dna
dorucenia oznamenia poziadat’ o preukazanie tychto nakladov, a to pisomne postou alebo
e-mailom. Prenajimatel je povinny tuto dokumentaciu a vysvetlenie zaslat’ rovnakym
sposobom do 10 dni od prijatia Ziadosti Najomcu.

6. Zmluvné strany urcuju vysku Najomného primarne v mene EUR. Prenajimatel vystavuje

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

16.

faktury v mene EUR a Najomca je povinny uhradit’ fakturovan sumu taktiez v EUR.

V pripade Kratkodobého najmu sa spolu s Najomnym uhradza aj Kaucia vo vyske
dohodnutej v Najomnej zmluve.

V pripade Dlhodobého najmu sa Kaucia uhradza spolu s prvym mesacnym Najomnym,
pricom vyska Kaucie predstavuje sumu jednomesacného Najomného.

Kauciu moze Prenajimatel pouzit na Uhradu vzniknutej skody alebo neuhradeného
najomného.

Pri Dlhodobom najme, po Uhrade prvého mesacného Najomného vystavuje Prenajimatel
pravidelné mesacné faktury vzdy vopred, k prvému dnu kalendarneho mesiaca, a to
samostatne za kazdé Vozidlo. V pripade, Ze prvy den prislusného mesiaca pripadne na den
pracovného pokoja, fakturu Prenajimatel vystavi v prvy nasledujuci pracovny den.
Povinnost Najomcu uhradit’ Najomné sa povazuje za splnent v okamihu, ked’ je suma
Najomného pripisana na Ucet Prenajimatela, ktory je uvedeny na fakture. Pri prevode je
Najomca povinny v kolonke ,,poznamka“ uviest’ Cislo zmluvy, na zaklade ktorej sa platba
uskutocnuje, a Cislo faktary.

Kaucia bude Prenajimatelom vratena po odovzdani Vozidla Najomcom. Pri Kratkodobom
najme bude Kaucia vratena do 30 dni od odovzdania Vozidla Najomcom za predpokladu, zZe
vsetky Udaje potrebné k vrateniu Kaucie budu Prenajimatelovi k dispozicii. Pri Dlhodobom
najme bude Kaucia vratena najskor 30 dni a najneskor 60 dni od odovzdania Vozidla, za
predpokladu, ze vsetky Udaje potrebné k vrateniu kaucie budl Prenajimatelovi k dispozicii.
V pripade stdneho sporu, poskodenia Vozidla alebo Skody, lehota na vratenie kaucie
prestava plynit’ az do definitivneho uzavretia sporu, resp. do Uplného ukoncenia konania o
nahrade Skody.

Najomca je opravneny pozadovat' doklad o vrateni Kaucie.

V pripade omeskania Najomcu s Uhradou Najomného je Prenajimatel opravneny pozadovat’
od Najomcu urok z omeskania vo vyske 0,08% za kazdy den omeskania s Uhradou dlznej
sumy az do zaplatenia dlznej sumy.

V pripade, ze Prenajimatel eviduje voci Najomcovi neuhradené faktury, Prenajimatel
zapocita platby v nasledujucom poradi: najskor zapocCitava najstarsi zavazok.
Neuhradenie Najomného a Kaucie Najomcom sa povazuje za podstatné porusenie
Najomnej zmluvy.

20. Pri tvorbe rezervacie predmetu najmu Najomca poskytuje sken svojej platobnej karty

Prenajimatelovi na Ucely Uhrady rezervacného poplatku a Najomného. Prenajimatel si
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10.

11

vyhradzuje pravo stiahnut’ prislusni dohodnutu financnu Ciastku prostrednictvom systému
MO/TO transakcie. Tento systém umoznuje vykonat platbu bez potreby zadania
trojmiestneho bezpecnostného kodu (CVC/CVV) na zadnej strane karty. V pripade, ze
Najomca neuhradi sumu za pred(zenie Dlhodobého najmu, bude predmetna suma
z platobnej karty Najomcu stiahnuta prostrednictvom tohto systému.

REZEVACNY POPLATOK

Pri vytvoreni objednavky Vozidla Najomcom je Najomca povinny v pripade, ak si zvoli
moznost’ ,,platba vopred“, uhradit’ cell vysku Najomného vopred; sicastou tejto platby je aj
Rezervacny poplatok.

Suma Rezervacného poplatku predstavuje sumu 100,- Eur alebo celd vysku Najomného
v pripade, ze vyska Najomného je nizsia ako 100,- Eur.

Uhradeny Rezervacny poplatok sa zapocitava na celkovl sumu Najomného.

. Najomca je opravneny zrusit’ rezervaciu. V pripade zrusenia rezervacie pred planovanym

zaCiatkom Najmu bude Najomcovi vratené uhradené Najomné, pricom je Prenajimatel
opravneny ponechat’ si uhradeny Rezervacny poplatok. V pripade, Ze dojde k zruseniu
rezervacie po planovanom zaciatku Najmu, uhradené Najomné a Rezervacny poplatok sa
Najomcovi nevracia.

Najomca moze svoju rezervaciu upravit alebo zrusit telefonicky na tel. Cisle
+421G51245740 alebo pisomne e-mailom na e-mailovej adrese info@barkro.com.

V pripade Uhrady Najomného vopred je Cakacia doba na prevzatie Vozidla do zatvorenia
kancelarie (pre vylucenie pochybnosti uvadzame, ze v pripade, ak je Vozidlo rezervované na
10:00 hod., Prenajimatel drzi rezervované Vozidlo pre Najomcu do zatvorenia kancelarie).
Pri vytvoreni objednavky Vozidla Najomcom nie je Najomca povinny uhradit Najomné
vopred v pripade, ak si zvoli moznost' ,,platba pri prevzati“.

V pripade neuhradenia Najomného vopred je Cakacia doba na prevzatie Vozidla dve (2)
hodiny (pre vylucenie pochybnosti uvadzame, ze v pripade, ak je Vozidlo rezervované na
10:00 hod., Prenajimatel drzi rezervované Vozidlo pre Najomcu do 12:00 hod.).

Pri tvorbe rezervacie Najomca poskytuje sken svojej platobnej karty Prenajimatelovi na
Ucely Uhrady rezervacného poplatku a Najomného. Prenajimatel si vyhradzuje pravo
stiahnut’ prislusni dohodnutu finan¢nu ciastku prostrednictvom systému MO/TO
transakcie. Tento systém umoznuje vykonat platbu bez potreby zadania trojmiestneho
bezpecnostného kodu (CVC/CVV) na zadnej strane karty. V pripade, Ze Najomca neuhradi
rezervacny poplatok, bude rezervacny poplatok z platobnej karty Najomcu stiahnuty
prostrednictvom tohto systému.

. ADMINISTRATIVNY POPLATOK

.V pripade, ze Najomcovi je uloZena v suvislosti s pouzivanim Vozidla platobna povinnost’

spravnym organom, pripadne inym organom verejnej moci, najma ale nie vylucne v dosledku
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porusenia predpisov o cestnej premavke (napr. ulozila sa mu pokuta za prekrocenie
rychlosti/nezaplatené parkovanie a pod.), je Prenajimatel opravneny uctovat’ Najomcovi
Administrativny poplatok v stlade s cennikom Ukonov a poplatkov dostupnom na webovej
stranke Prenajimatela.

Prenajimatel je opravneny pozadovat Uhradu Administrativneho poplatku aj v pripadoch,
kedy doslo k administrativhemu zat'azeniu Prenajimatela v dosledku, spracovania
akychkolvek pokut, skod na vozidle, oneskorenym vratenim vozidla a inymi
administrativnymi Gkonmi.

Prenajimatel je opravneny pozadovat’ administrativny poplatok podla platného cennika
ukonov a poplatkov dostupného na webovej stranke Prenajimatela za akukolvek Upravu
rezervacie.

Uhradou Administrativneho poplatku sa Najomca nezbavuje povinnosti uhradit’ jemu
ulozen( platobnu povinnost’ spravnym organom, pripadne inym organom verejnej moci.
Administrativny poplatok bude v pripade Kratkodobého najmu Najomcovi fakturovany
dodatocne, a to k prvému dnu v mesiaci nasledujicom po tom, o bola Prenajimatelom
administrativna sluzba vykonana. Administrativny poplatok je splatny do 15 dni odo dna
vystavenia faktury.

Administrativny poplatok bude v pripade Dlhodobého najmu Najomcovi fakturovany spolu s
Najomnym v kalendarnom mesiaci nasledujicom po tom, Co tato administrativna sluzba
bola Prenajimatelom vykonana. Administrativny poplatok je splatny sucasne s mesacnym
Najomnym, s ktorym je Administrativny poplatok fakturovany.

POISTENIE VOZIDLA

Prenajimatel poskytuje Najomcovi moznost zvolit’ si poistenie z troch roznych Tarifnych
planov. Prenajimatel poskytuje nasledovné Tarifné plany:
e Zakladné poistenie - Collision Damage Waiver (CDW)

o Zakladné poistenie je vzdy zahrnuté v cene prenajmu. Obmedzuje financni
zodpovednost’ Najomcu v pripade poskodenia vozidla v dosledku dopravnej
nehody, vandalizmu, kradeze alebo pokusu o kradez.

o Vyska spolulcasti Najomcu zavisi od vybranej kategorie vozidla.

e Prémiové poistenie - Super Collision Damage Waiver (SCDW)

o Vyssi standard poistenia, ktory je spoplatneny dodatocnym poplatkom podla
cennika Ukonov a poplatkov zverejneného tu. Prémiové poistenie zbavuje
Najomcu financnej zodpovednosti v rozsahu Zakladného poistenia
a sicasne aj v pripade poskodenia vozidla, ¢elného skla, zrkadiel, prednych
svetlometov v dosledku zrazky, kradeze alebo pokusu o kradez.

o Najomca je pri predmetnom poisteni oslobodeny od Uhrady spolutcasti
v rozsahu poskodeni Vozidla uvedenych v predchadzajucom bode.

e Prémiové poistenie + Ultimate Comfort
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o Prémiové poistenie + Ultimate Comfort je spoplatnené dodatocnym

poplatkom podla cennika Ukonov a poplatkov zverejneného tu. Prémiové
poistenie + Ultimate Comfort v sebe zahfna poistenie v rozsahu prémiového
poistenia a sicasne aj nasledovné:

= Poistenie Vozidla proti kradezi;

= Poistenie pneumatik Vozidla;

= Poistenie interiéru Vozidla;

= Predplatené Cistenie interiéru a exteriéru Vozidla;
* Moznost vedenia Vozidla dalsimi vodic¢mi.

2. Poistenie Vozidla proti kradezi
i, Toto poistenie pokryva kradez alebo pokus o kradez prenajatého Vozidla.
ii.  Toto poistenie Najomcu chrani pred zodpovednost'ou v nasledujucich situaciach:

a.

Kradez Vozidla a akéhokolvek prislusenstva v dosledku vlamania a
neopravneného vniknutia (prislusenstvo sa vzt'ahuje na akékolvek
komponenty nainstalované vo vozidle prenajimatelom a/alebo vyrobcom).
Pokus o kradez Vozidla a akéhokolvek prislusenstva.

Akykolvek akt vandalizmu na Vozidle v Case, ked sa Najomca nenachadza
vo Vozidle.

Poskodenie okien, svetlometov alebo odraziek, ktoré mozu byt poskodené
alebo zlomené v dosledku kradeze alebo pokusu o kradez.

iii. ~ Toto poistenie nekryje skody v nasledujucich pripadoch:

a.

Ak je Vozidlo ukradnuté alebo poskodené v dosledku nedbanlivosti
Najomcu, najma ale nie vylucne, ak boli kluce a doklady ponechané vo
Vozidle, ked' bolo bez dozoru a/alebo boli odovzdané neopravnenej osobe.
Ak Najomca nepouzil alebo nespravne pouzil alarm

AkUkolvek stratu dokladov sposobenu nedbanlivost'ou Najomcu.

Kradez alebo poskodenie Najomcovych osobnych veci alebo akychkolvek
predmetov prepravovanych v alebo na vozidle.

3. Poistenie pneumatik Vozidla
i,  Predmetné poistenie sa vztahuje na akuikolvek skodu, ktora vznikne na
pneumatikach Vozidla a Najomca si vie takéto poistenie v pripade zaujmu priplatit’.
iil.  Vpripade priplatenia predmetného poistenia je Najomca v plnej vyske oslobodeny
od Uhrady nakladov na opravu poskodenych pneumatik.

4. Poistenie interiéru Vozidla
i, Predmetné poistenie sa vztahuje na akikolvek skodu, ktora vznikla v interiéri Vozidla
a Najomca si vie takéto poistenie v pripade zaujmu priplatit.
ii.  Vpripade priplatenia predmetného poistenia je Najomca v plnej vyske oslobodeny
od Uhrady nakladov na opravu poskodeného interiéru.

5. Predplatené Cistenie interiéru a exteriéru Vozidla
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i.  Predmetné poistenie sa vztahuje na akékolvek zneCistenie interiéru Vozidla
a Najomca si vie takéto poistenie v pripade zaujmu priplatit.

i,  V pripade priplatenia predmetného poistenia je Najomca oslobodeny od Uhrady
zmluvnej pokuty a nakladov na Cistenie interiéru Vozidla, ak odovzda prenajaté
Vozidlo so znecistenym interiérom.

6. Moznost’ vedenia Vozidla d'alSimi vodi¢mi
i. Predmetna doplnkova sluzba opraviuje Najomcu zverit vedenie Vozidla aj d'alSiemu
vodiCovi, ktory je uvedeny v Najomnej zmluve. Poistenie sa v tomto pripade vztahuje
v rovnakom rozsahu ako na Najomcu aj na dalsSieho vodica.

7. Poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu tretim osobam
i, Predmetné poistenie kryje zodpovednost’ Najomcu za neimyselne sposobenu
skodu tretim osobam, na ich Zivote a zdravi, ako aj na majetku a je sucastou PZP.
ii.  Predmetné poistenie je zahrnuté vo vsetkych tarifnych planoch poistenia.
iii.  Predmetné poistenie nekryje:
a. Skodu na zdravi alebo usmrtenie, ktoré utrpel vodic Vozidla;
b. Stratu alebo skodu spésobenl na osobnom majetku;
c. Skodu spdsoben( Vozidlu samotnému;
d. Skodu na zdravi alebo majetku tretej osoby, ktora nastala v dosledku
porusenia Najomnej zmluvy alebo tychto Obchodnych podmienok.

13. POSTUP PRI UPLATNOVANi NAHRADY SKODY

1. Na nahradu Skody spdsobenej tretim osobam Najomcom pri prevadzke Vozidla sa vztahuju
platné pravne predpisy (najma zakon ¢. 381/2001 o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla), ako aj podmienky
poistnych zmliv zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla
uzavretych Prenajimatelom.

2. Sucasne sa uplatnuju pravidla uvedené v tychto Obchodnych podmienkach.

3. V pripade Krytych skod je Prenajimatel povinny podla pravidiel pre uplatnovanie nahrady
Skody zabezpedit zapojenie Odhadcu $kod v nasledovnych vyslovne uvedenych pripadoch:

e uréenie hodnoty Vozidla v &ase vzniku Skody

e stanovenie hranice opravitelnosti,

e posudenie ekonomickej alebo technickej Totalnej Skody,

e urcenie zostatkovej (vrakovej) hodnoty,

e zistenie umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti,

e v pripade namietok zo strany Najomcu, ak nie je pravny zaklad Skody jednoznacny,
e v pripade Skody spdsobenej poziarom,

e pri poskodeni bezpecnostnych zariadeni (napr. airbag, bezpecnostné pasy),
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e poskodenie zamku.

4. V pripade Skodovej udalosti uplatiiuje narok na nahradu Skody voci poistitelovi z povinného
zmluvného poistenia (PZP) zodpovednej osoby Prenajimatel. Najomca je povinny
st¢innostou napomdct’ tomu, aby bolo moZné narok na nahradu Skody voci poistovni z PZP
skodcu uplatnit’ bez zbytocéného odkladu.

5. Spolulicast’ z konkrétnej Skody znasa Najomca. Vyska Spoluti¢asti Najomcu sa urcuje
v zavislosti od zvoleného tarifného planu Najomcom.

6. Bez toho, aby boli dotknuté ostatné ustanovenia tohto ¢lanku, Najomca je povinny uhradit’
Prenajimatelovi vsetky skody, ktoré mu vzniknu z titulu kratenia poistného plnenia z dovodu
porusenia niektorej povinnosti Najomcu, a to aj nepriamo alebo v dosledku odcudzenia
Vozidla, ak poistné plnenie bolo kratené, najma avsak nie vylucne aj preto, ze Najomca
nevratil Prenajimatelovi osvedcenie o evidencii Vozidla, stratil klice a pod.

7. V pripade Totalnej skody alebo kradeZe Vozidla sa Najomca zavazuje uhradit
Prenajimatelovi dohodnutu Spolulcast a stcasne aj rozdiel medzi vSeobecnou hodnotou
Vozidla ku dnu vzniku poistnej udalosti a plnenim poistovne.

8. V pripade vzniku Skody na Vozidle, ktora vznikla v pri¢innej stvislosti s porusovanim
pravnych predpisov alebo tychto Obchodnych podmienok Najomcom, je Najomca povinny
uhradit’ Prenajimatelovi zmluvn( pokutu vo vyske 100% z vycislenej skody na Vozidle.

.V pripade akejkolvek Skody na Vozidle alebo Skodovej udalosti (vratane Utrpenych aj
Sposobenych skod) je Najomca povinny bezodkladne najneskor vsak do 24 hodin oznamit’
udalost’ Prenajimatelovi telefonicky, a nasledne do d’alSich 2 hodin aj e-mailom.

10. Oznamenie o udalosti musi obsahovat’ nasledovné Udaje:

e evidencné Cislo Vozidla;

e evidencné Cisla ostatnych zucastnenych vozidiel (v pripade viacerych Ucastnikov);
e miesto skodovej udalosti;

e Cas Skodovej udalosti;

o

e strucny opis udalosti;

e charakter poskodenia Vozidla;

e v pripade ujmy na zdravi - potvrdenie o oznameni udalosti prislusSnému organu.

11. Najomca je povinny do 7 dni od vzniku Skodovej udalosti zaslat’ Prenajimatelovi véetky
dokumenty tykajlce sa Skodovej udalosti, a to najma:

e riadne a Uplne vyplnené oznamenie o sSkodovej udalosti;

o fotografie poskodenia;

e v pripade viacerych Ucastnikov alebo medzinarodnej dopravnej nehody - vyplneny
Europsky zaznam o dopravnej nehode;

e ak doslo k zasahu organov verejnej moci - prislusny uradny zaznam (napr. policajny
protokol);

e mena a kontaktné udaje svedkov;

e ako aj akékolvek dalsie dokumenty potrebné na posidenie a vybavenie Skodovej
udalosti.
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12.

13.

Vzniknuta Skoda musi byt’ odfotena (zachytena fotoaparatom) v najvac¢som moznom
rozsahu a z ¢o najviac uhlov - vratane zaberov z miesta nehody, vsetkych zucastnenych
vozidiel, predmety a dalSie relevantné okolnosti (napr. dopravné znacky), ako aj poskodenie
samotného Vozidla.
V pripade, ak

e doslo k ujme na zdravi, alebo

e o0soba, ktora Skodu spdsobila pisomne neuzna svoju zodpovednost’ za vzniknutu

Skodu, alebo

e existuje spor medzi (¢astnikmi Skodovej udalosti, alebo

e o0soba, ktora Skodu zapricinila nie je znama, alebo

e to vyzaduju prislusné predpisy o cestnej premavke,

je potrebné do konania zapojit’ policiu. Az do riadneho zdokumentovania uvedenych skutoCnosti

14.

15.

16.

17.

18.

16.

Najomca nvesmie opustit’ miesto Skodovej udalosti.

V pripade Skody sposobenej poziarom, je nevyhnutné upovedomit’ prislusny organ poziarnej
ochrany a zaroven notifikovat' policiu.

Doklady o oznameni predmetnych skutocnosti podla bodov 6 a 10 tohto clanku, je potrebné
predlozit' v rdmci konania o nahrade Skody.

V pripade Skody spdsobenej zverou je potrebné notifikovat prislusného uZivatela polovného
reviru a policiu, pricom doklady o oznameni musia byt predlozené Prenajimatelovi ako
stcast’ konania o nahrade Skody.

V pripade, ze sa prenajaté Vozidlo z akéhokolvek dovodu dostane mimo drzby Najomcu, je
Najomca povinny o tejto skutocnosti informovat’ Prenajimatela telefonicky a zaroven aj e
mailom do 24 hodin. Oznamenie musi obsahovat' podrobny opis, v ktorom sa uvedie, z drzby
ktorej fyzickej osoby, akym sposobom, komu, kde a kedy Vozidlo preslo (s uvedenim miesta,
Casu, zasahujlceho organu, Cisla spisu a pod.).

V pripade, ze dojde k zadrzaniu Vozidla v slvislosti s podozrenim na spachanie trestného
¢inu alebo porusenie pravneho predpisu (najma porusenie colného predpisu, danového
rezimu alebo iného trestného cinu), musi byt oznamenie podla bodu 13 uskutocnené do 8
hodin spolu so vsetkymi dostupnymi informaciami a udajmi. Cielom je umoznit
Prenajimatelovi prijat’ vSetky potrebné opatrenia na spatné ziskanie Vozidla do svojej drzby.
Najomné sa povinne uhradza aj za toto obdobie.

V pripade, ak sa klU¢ od Vozidla dostane mimo drzbu Najomcu, je Najomca povinny tato
skutocnost’ oznamit’ Prenajimatelovi najneskor do 2 hodin. Najomca nie je opravneny
vyhotovit' kopiu klic¢ov od Vozidla. V pripade zneuzitia kli¢ov zodpoveda voci
Prenajimatelovi Najomca, ktory zaroven nesie dokazné bremeno, a teda je povinny dokazat,
Ze nebola vyhotovena ziadna kopia klucov, po tom, o kluce opustili jeho drzbu. V kazdom
takomto pripade, je Najomca povinny vopred uhradit’ vsetky naklady spojené s vymenou
klicov a az do prevzatia novych klUcov zabezpecit’ Vozidlo na vlastné naklady odstavenim
na uzavretom a strazenom mieste. Miesto odstavenia Vozidla je Najomca povinny oznamit’
Prenajimatelovi a zaroven je Najomca povinny prijat’ vSetky potrebné opatrenia na
zabranenie kradezi Vozidla.
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20.

21,

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

V pripade Skodovej udalosti alebo ak sa Vozidlo z akéhokolvek ddvodu dostane mimo drzby
Najomcu, nesmie byt osvedcenie o evidencii Vozidla ponechané vo Vozidle. Najomca je
povinny zabezpecit' jeho bezpecné uschovanie, nepretrzite sa on starat' a mat ho pri sebe.
Najomca je v pripade kazdej Skodovej udalosti povinny vykonat vietky kony a spravat sa
sposobom, ktory patri do ramca jeho povinnosti predchadzat’ skodam a zmiermovat ich
nasledky, ako aj konat’ podla pokynov Prenajimatela, ktoré smeruju k predchadzaniu alebo
minimalizacii Skody.

Najomca moze odmietnut splnenie pokynov Prenajimatela vylucne vtedy, ak by ich splnenie
bolo v rozpore s pravnym predpisom.

V pripade $kod na Vozidle maji Zmluvné strany povinnost’ konat tak, aby Skodam
predchadzali alebo ich minimalizovali. Obaja su preto povinni spravat’ sa v konkrétnej
situdcii spdsobom, ktory mozno spravodlivo oakavat’ s cielom Skode predist alebo ju
obmedzit.

Naklady na opatrenia prijaté na zaklade dohody Zmluvnych stran za (celom predchadzania
Skodam znasa Prenajimatel. Naklady na zmiernenie Skody, ktoré sl opodstatnené a riadne
preukazané danovym dokladom, znasa Prenajimatel. Prenajimatel vsak nezodpoveda za
naklady na zmiernenie skod, ak zo strany Najomcu doslo k strate klucov od Vozidla, t. j. tie
sa dostali mimo drzby Najomcu.

Najomca je povinny poskytnut’ Prenajimatelovi vsetky dodatocné udaje a dokumenty, ktoré
potvrdzuju Skodu na Vozidle uvedent v oznameni Skodovej udalosti, a to najneskor do 15
dni odo diia vzniku Skodovej udalosti, pripadne najneskdr do 3 dni odo diia, ked prislusny
dokument alebo (daj / informaciu Najomca ziskal- podla toho, ktora z tychto dvoch lehot
uplynie skor. Tieto povinnosti platia aj v pripade sposobenej Skody; Najomca je povinny
doruéit’ Prenajimatelovi vietky dokumenty a Udaje tykajice sa Skodovej udalosti v
uvedenych lehotach.

Najomca zodpoveda za to, aby dokumenty zaslané organmi verejnej moci osobe, ktora v
ase Skodovej udalosti viedla Vozidlo a konala v mene Najomcu, boli Prenajimatelovi
odovzdané / spristupnené v ramci uvedenych lehot. Najomca a vodi¢ Vozidla, ktorého sa
tyka skodova udalost’ nie je opravneny spojit’ sa s poistoviou zodpovednosti za Skodu (PZP)
bez predchadzajlceho informovania a sthlasu Prenajimatela. V pripade, Ze Prenajimatel
takyto suhlas udeli, je Najomca povinny informovat’ Prenajimatela o tom, aké Udaje a
informacie boli poistovni poskytnuté.

V ramci konania o nahrade Skody rozhoduje o naroku na nahradu Skody zastupca
Prenajimatela. Vy3ka Skody na Vozidle sa uréuje v ramci konania o nahrade Skody, ktoré
vykonava Odhadca $kod. Rozhodnutie o opravnenosti a vyske nahrady Skody, prijaté za
¢asti odbornika na Skody, musi byt doru¢ené do 15 dni od doruéenia posledného
dokumentu pozadovaného v rdmci konania o nahrade Skody.

0 nahrade Skody rozhoduje nezavisla kancelaria Odhadcu $kdd, pricom ta urcuje Gplnd
ekonomicku alebo technickd Skodu, resp. hranicu opravitelnosti. Ulohou nezavislej
kancelarie Odhadcu 3kdd je dalej stanovit, &i bola Skoda na Vozidle spdsobena imyselnym
alebo hrubym nedbanlivym konanim Najomcu.
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26.

30.

31.

32.

33.

34.

V pripade Totalnej skody ekonomickej alebo technickej, ako aj pri kradezi Vozidla ako celku,
urcuje hodnotu Vozidla v ¢ase vzniku Skody nezavisla kancelaria Odhadcu Skod. Hodnota v
¢ase vzniku Skody sa stanovuje na zaklade relevantnej databazy (pre vylicenie pochybnosti
uvadzame, Ze relevantnou databazou sa rozumie napr. databaza Eurotax a obdobné). Pri
urceni hodnoty sa na tarchu Najomcu zohladnuji nasledujice faktory znizujice hodnotu:

e technicky stav Vozidla, za predpokladu, ze podla nazoru nezavislého znalca je
Najomca zodpovedny za vyrazne zanedbany stav alebo prevadzku Vozidla v
podmienkach nadmerného zataZenia;

e ak Vozidlo pocas trvania Najomnej zmluvy utrpelo Skodu, ktor( viak Najomca
neoznamil v stlade s pravidlami konania o nahrade Skody, a Skoda nebola
odstranena do Siestich mesiacov od datumu Skodovej udalosti.

V pripade, ze Najomca nesUhlasi so zaverom nezavislej kancelarie Odhadcu skod, podla
ktorej bola Skoda spdsobena hrubou nedbanlivostou Najomcu, je potrebné vyuzit' Sidneho
znalca na motorové vozidla zapisaného v zozname znalcov v odbore cestnej dopravy
vedenom Ministerstvom spravodlivosti. Naklady na vyhotovenie znaleckého posudku znasa
vopred Prenajimatel; ak viak Najomca bude povinny Skodu nahradit’, znaa kone¢né
naklady on.

Vsetky dokazy a vyjadrenia pozadované Odhadcom skod alebo SiGdnym znalcom na
motorové vozidla st Zmluvné strany povinné predlozit Odhadcovi skod alebo Sudnemu
znalcovi na motorové vozidla najneskor do 3 pracovnych dni od dorucenia vyzvy.

Po tom, ako sa v ramci konania o ndhrade Skody preskiima Skodova udalost’, vzniknuta
Skoda, pri¢inna stvislost medzi nimi, pravny zaklad naroku a vyska Skody a osoba
opravnena konat' za Prenajimatela prijme rozhodnutie o nahrade Skody, je Prenajimatel
povinny informovat’ Najomcu o vyske spoluticasti znasanej Najomcom. Ak z vysledku
konania o nahrade Skody vyplyva, Ze Najomca je povinny nahradit’ okrem Spolulcasti aj
Skody, ktoré s poistené a s fiou sUvisiace Skody, alebo ak ide o Skodu, ktora nie je poistne
kryta, Prenajimatel Najomcu vyzve, aby t(to Skodu nahradil priamo Prenajimatelovi. Vo
vyzve je Prenajimatel povinny osobitne uviest' dévod vzniku povinnosti nahradit Skodu,
spdsob vypoctu Skody a pripojit k vyzve podklady, z ktorych vypocet vychadza. Lehota na
zaplatenie nahrady Skody a/alebo spoluli¢asti nesmie byt kratsia ako 7 dni a dlh3ia ako 15
dni.

Najomca moze rozhodnutie napadn(t’ v lehote 7 dni odo dna jeho dorucenia. V pripade
sporu je Prenajimatel povinny poziadat' nezavislu kancelariu Odhadcu skod o preskimanie
rozhodnutia, ak Najomca svoju namietku riadne odovodni a podlozi relevantnymi
skutocnostami.

Po prijati rozhodnutia v ramci konania o nahrade Skody je Prenajimatel opravneny dat’
Vozidlo opravit, aj ked’ medzi zmluvnymi stranami prebieha spor. Poskodené alebo
nefunkcné suciastky Vozidla musia byt zachované az do skoncenia sporu. Pri oprave Vozidla
sa postupuje podla tychto Obchodnych podmienok. Vozidlo méze dat’ opravit’ vylucne
Prenajimatel. Prenajimatel rozhodne, ¢&i sa v pripade Skodovej udalosti v zahrani¢i oprava
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35.

36.

37.

38.

36.

uskutocni v zahranici alebo po prevoze Vozidla spat do tuzemska, pricom prihliada na

zasadu minimalizacie nakladov.

Nahrada Skody vyplatena tretimi stranami z PZP za Skody spdsobené na Vozidle patri
Prenajimatelovi.

Prenajimatel znasa len tie Skody kryté poistenim na Vozidle a s nimi savisiace Skody, ktoré
vznikli v sGvislosti so Skodovou udalostou, ktora je predmetom aktualneho konania o
nahrade Skody. V3etky ostatné Skody na Vozidle, najma tie, ktoré neboli riadne a v&as
oznamené, alebo ktorych konanie o nahrade Skody bolo ukonéené rozhodnutim v
neprospech Najomcu, znasa Najomca.

V stvislosti so Skodovou udalostou je minimalnou hranicou zodpovednosti Prenajimatela
pri Skode na Vozidle suma prevysujlca vysku spolutcasti znasanej Najomcom;
maximalnou hranicou je nadobldacia hodnota Vozidla.

Prenajimatel znasa vietky poistne kryté Skody na Vozidle, ak Skodova udalost:

e vznikla ako prirodzené znehodnotenie Vozidla v dosledku jeho riadneho a obvyklého
pouzivania;

e predstavuje Cast’ poistne krytej Skody na Vozidle presahujicu vysku spolutcasti
znasanej Najomcom, pokial narok na nahradu Skody nie je podla Podmienok
Prenajimatela vyliCeny z poistného krytia.

Najomca znasa vietky Skody na Vozidle (vratane mensich ako je napriklad $krabanec na
karosérii), ak Skodova udalost alebo Skoda:

e vznikla mimo Uzemnej posobnosti pouzivania Vozidla podla Najomnej zmluvy, alebo

e nastala v case, ked malo byt' Vozidlo uz odovzdané Prenajimatelovi, alebo

e ak v pripade odcudzenia Vozidla Najomca nevie predlozit’ vsetky kluce a osvedcenie
o evidencii, ktoré mal v drzbe, alebo Vozidlo nebolo riadne uzamknuté, pripadne
nefungovalo zabezpelovacie zariadenie v ¢ase Skodovej udalosti, alebo Najomca
nezabezpecCil Vozidlo v stlade s tymito Obchodnymi podmienkami, hoci si bol tychto
skutocnosti vedomy, alebo poskytnuté Udaje si neuplné alebo rozporné, co
znemoznuje uplatnenie naroku z havarijného poistenia (KASCO),

e ak Najomca neoznamil skodu Prenajimatelovi do 10 dni od jej vzniku spésobom
urcenym vo v tychto Obchodnych podmienkach,

e ak Najomca nepredlozil vsetky dokumenty pozadované podla pravidiel konania o
nahrade Skody do 30 dni od vzniku Skody,

e ak Najomca porusi pravidla konania o nahrade Skody, a dosledkom je, Ze nie je
mozné preukazat’ Skodov( udalost, vznik Skody, jej pravny zaklad, vyku alebo
pric¢innu stvislost’,

e ak v dosledku konania alebo opomenutia Najomcu poistovia odmietne uhradit’
Skodu,

e ak bola Skodova udalost spdsobena imyselnym alebo hrubo nedbanlivym konanim
Najomcu,

e ak vy3ka Skody nepresahuje vysku Spoluli¢asti znasanej Najomcom.
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40.

41.

14.

Skody, ktoré presahuju Kryté $kody na Vozidle znasa Najomca. Zmluvné strany sa dohodli,
Ze za hrub( nedbanlivost Najomcu sa povazuju najma tieto konania:
e akvodic Vozidla vedie Vozidlo v stave opitosti alebo pod vplyvom inych omamnych
alebo psychotropnych latok,
e Najomca prenecha Vozidlo tretej osobe, ktor( Prenajimatel vopred neschvalil,
e Vodic Vozidla prenecha riadenie Vozidla osobe, ktora na to nie je opravnena alebo
nie je sposobila na vedenie Vozidla,
e porusenie zakonnych alebo dopravno-bezpecnostnych predpisov vztahujlcich sa
na Vozidlo,
e ak Najomca alebo vodi¢ Vozidla tmyselne a protipravne spdsobi Skodovil udalost,
e akvodi¢ nema platné vodi¢ské opravnenie v Case vzniku Skodovej udalosti.
Porusenie povinnosti podla tohto ¢lanku sa povazuje za podstatné porusenie Najomnej
zmluvy.

ZANIK NAJOMNEHO VZTAHU

Najomna zmluva zanika alebo moze zaniknut':
e dohodou zmluvnych stran,
e odstupenim od Najomnej zmluvy,
e riadnou vypovedou ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
e mimoriadnou vypovedou ktoroukolvek zo zmluvnych stran
e ak Prenajimatel strati postavenie drzitela Vozidla.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvné strany mézu od Najomnej zmluvy odstUpit’ s
Gc¢inkami do buducnosti vylucne z dovodov vyslovne uvedenych v tychto Obchodnych
podmienkach.
Najomca je opravneny odstupit’ od Najomnej zmluvy bez udania dovodu do casu, kym
nedoslo k Uplnému poskytnutiu sluzby Prenajimatelom. Na Ucely tohto ustanovenia sa
uplnym poskytnutim sluzby rozumie riadne odovzdanie Vozidla Prenajimatelom Najomcovi
v Case a mieste stanovenom v Najomnej zmluve.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Najomnu zmluvu uzatvorend na dobu neurciti moze
ktorakolvek zo Zmluvnych stran ukoncit' riadnou vypovedou bez udania dovodu.
Zmluvné strany sa dohodli, ze Najomnu zmluvu uzatvoren( na dobu urcitl je mozné ukonCit
mimoriadnou vypoved'ou pred uplynutim dohodnutej doby najmu.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze Najomca je opravneny mimoriadne vypovedat Najomnu
zmluvu, ak:
 Najomca nie je schopny uZivat Vozidlo z ddvodu opravy po Skodovej udalosti, ktor(
sam nezavinil, pricom tento stav trva viac ako 30 dni, pricom je sucasne splnena
podmienka, Ze si v sulade s tymito Obchodnymi podmienkami vyziadal nahradné
Vozidlo, ale Prenajimatel mu takéto nahradné Vozidlo neposkytol do piatich dni od
dorucenia predmetnej poziadavky,
e Najomca prestal byt drzitelom vodicského opravnenia,
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e Najomca je vo vazbe alebo vo vykone trestu odnatia slobody,
e Najomcovi bol udeleny zakaz vedenia motorového Vozidla,
e Najomca stratil sposobilost’ na pravne Ukony,
e Najomcovi zaniklo povolenie na legalny pobyt, resp. pohyb po Uzemi Eurdpskej Unie,
e Prenajimatel opakovane porusuje povinnosti plynice mu z tychto Obchodnych
podmienok,
e Prenajimatel hrubo porusuje povinnosti plynice mu ztychto Obchodnych
podmienok.
Prenajimatel je opravneny mimoriadne vypovedat Najomnu zmluvu bez predchadzajiceho
upozornenia, a to najma v pripade nasledujucich poruseni zmluvy:
e Najomca prestal byt drzitelom vodicského opravnenia,
e Najomca je vo vazbe alebo vo vykone trestu odnatia slobody,
e Najomcovi bol udeleny zakaz vedenia motorového Vozidla,
e Najomca stratil sposobilost’ na pravne Ukony,
e Najomcovi zaniklo povolenie na legalny pobyt, resp. pohyb po Uzemi Eurépskej Unie,
e Vozidlo je poskodené tak, Zze jeho oprava nie je mozna alebo bolo zni¢ené ci
odcudzené,
e Doslo k podstatnému poruseniu tychto Obchodnych podmienok Najomcom,
e Voci najomcovi sa zacne konkurzné konanie alebo sa rozhodne o jeho likvidacii
e Voci najomcovi bolo zacaté likvidacné konanie z dovodu jeho zrusenia bez pravneho
nastupcu
e Ak Najomca poskytne Vozidlo do podnajmu alebo umozni jeho uzivanie tretej osobe
bez predchadzajlceho pisomného sthlasu Prenajimatela
e Ak Najomca akymkolvek sposobom poskodi, deaktivuje, manipuluje alebo pouziva
Vozidlo s upravenym ¢i nefunkénym pocitadlom kilometrov (tachometrom) alebo
bez neho,.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri Kratkodobom najme je vypovedna lehota 3 dni. Vypovedna
lehota zacina plynut’ den po dni, kedy bola vypoved’ doruc¢ena druhej Zmluvnej strane.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri Dlhodobom najme je vypovedna lehota 3 mesiace.

10.

1.

Vypovedna lehota zacina plyn(t nasledujlci mesiac po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
dorucena druhej Zmluvnej strane.

Pravny Ukon smerujlci k ukoncCeniu Najomnej zmluvy mozu Zmluvné strany voci sebe urobit’
vylucne pisomne, a to bud’ doporuc¢enym listom zaslanym postou, alebo ak sa jedna
o Kratkodoby najom prostrednictvom e-mailu. Takyto pravny Ukon nadobida Gcinnost
okamihom jeho dorucenia druhej strane.. V pripade, Ze si zmluvna strana nepreberie
pisomnost’ smerujlcu k ukonceniu Najomnej zmluvy zaslani doporucene, povazuje sa
zasielka za dorucenu diom jej vratenia adresatovi.

V pripade zaniku Najomnej zmluvy je Najomca povinny vratit’ Vozidlo Prenajimatelovi
najneskor do 24 hodin od ukoncenia zmluvného vztahu. O odovzdani Vozidla sa vyhotovi
Odovzdavaci protokol. Vozidlo je Najomca povinny odovzdat vyprazdnené, vycistené a
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13.

14.

15.

15.

spolu so vsetkym vybavenim a prislusenstvom, ktoré mu bolo odovzdané pri prevzati
Vozidla.

Na odovzdanie Vozidla pri ukonceni Najomnej zmluvy vypovedou, odstipenim od zmluvy,
dohodou alebo pri strate postavenia Prenajimatela ako drzitela Vozidla sa primerane
vztahuju ustanovenia cl. 3 tychto Obchodnych podmienok.

Ukoncenim Najomnej zmluvy zanika pravo Najomcu na drzbu a pouzivanie Vozidla a tiez
pravo Prenajimatela na Najomné, ak tieto Obchodné podmienky neurcuju inak.

Ak Najomca odmietne odovzdat’ Vozidlo, Prenajimatel je opravneny postupovat v silade
s ustanoveniami ¢lanku 3 bodov 28, 26 a 30 tychto Obchodnych podmienok.

Najomca berie na vedomie, ze v pripade, ze leasingova zmluva medzi Prenajimatelom
a leasingovou spolocnostou zanikne, Najomna zmluva zanika a poskytovatel leasingu
nenesie zodpovednost za Skody, ktoré z toho vznikn(, zatial o Prenajimatel a Najomca su
povinni vzajomne si vylctovat Skody na zaklade Najomnej zmluvy.

DORUCOVANIE

Zmluvné strany vyhlasuju, ze postovu adresu uvedenu v Najomnej zmluve povazuju za
adresu urcenu na dorucovanie, na ktorej zabezpecia riadne prijimanie a oboznamovanie sa
s dorucenou korespondenciou.

V pripade zmeny tejto postovej adresy sa Zmluvné strany zavazuju oznamit’ tto skutoCnost
druhej Zmluvnej strane bezodkladne, najneskor vsak do 3 kalendarnych dni, a to formou
oznamenia zaslaného e-mailom alebo doporucenou postou.

Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze v pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti o
zmene postovej adresy sa vsetky zasielky dorucené na povodnu adresu uvedenu
v Najomnej zmluve budl povazovat' za riadne dorucené a to ku diu vratenia zasielky ako
nedorucenej odosielatelovi.

Postové zasielky si Zmluvné strany dorucuju doporucene s doruc¢enkou, s vynimkou
elektronickych faktur zasielanych Prenajimatelom e-mailom.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze kazda elektronicka sprava zaslana na e-mailovu adresu
uvedenu v individualnej najomnej zmluve sa povaZuje za riadne dorucenu a prijatu
adresatom, pokial sa odosielatelovi nevrati chybové hlasenie o nedoruceni. V takom pripade
je potrebné zaslat’ predmetnu spravu prostrednictvom doporucenej zasielky.

Odoslany e-mail sa povazuje za precitany v den jeho odoslania; ak bol odoslany mimo
pracovnej doby (8:00 - 17:00), za den precitania sa povazuje nasledujlci pracovny den.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze e-mailova sprava sa povazuje za riadne pisomné oznamenie
skutocnosti podla tychto Obchodnych podmienok.

V pripade, ze vznikne spor tykajlci sa osoby odosielatela e-mailovej spravy alebo obsahu e-
mailovej spravy, dokazné bremeno nesie odosielatel, ktory je povinny preukazat, Ze e-mail
nebol odoslany osobou uvedenou ako odosielatel, alebo Ze nebol odoslany s obsahom, v
akom ho adresat obdrzal.
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16. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tieto Obchodné podmienky s zverejnené na webovom sidle Prenajimatela dostupnom tu
a stcasne tvoria prilohu Objednavky a Najomnej zmluvy.

2. Najomca je povinny bezodkladne informovat’ Prenajimatela o akejkolvek zmene miesta
bydliska, zmene korespondencnej adresy alebo o zmene inych (dajov Najomcu uvedenych
v Najomnej zmluve. Do prijatia oznamenia bude koreSpondencia zasielana na posledn(
znamu adresu Najomcu.

3. Dohody o podmienkach prenajmu Vozidla nad ramec tychto Obchodnych podmienok je
mozné vykonat' len pisomnym ocislovanym dodatkom k najomnej zmluve.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Zmluvnej
strany pozadovat’ nahradu skody.

5. Inak neupravené vztahy v tychto Obchodnych podmienkach ako i v ich neoddelitelnych
sUcastiach (prilohach) sa spravuju prislusSnymi ustanoveniami pravnych predpisov
Slovenskej republiky, najma Obcianskym zakonnikom. Vztahy a pripadné spory, ktoré
vzniknu na zaklade Najomnej zmluvy alebo tychto Obchodnych podmienok, budu riesené
vyhradne podla prava Slovenskej republiky a budu riesené prislusnymi sidmi Slovenskej
republiky.

6. Zmluvné strany sa zavazuju riesit’ vsetky spory primarne vzajomnou dohodou. Pokial
mimosudne rokovania nevedu k uzavretiu sporu medzi Zmluvnymi stranami su na
prejednanie sporu prislusné sudy Slovenskej republiky.

7. Dnom 1. februara 2016 nadobudol U¢innost’ zakon €. 361/2015 Z. z. o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ako ,,Zakon o
alternativnom rieseni spotrebitelskych sporov“). Cielom tohto zakona je vytvorenie novej
moznosti pre spotrebitelov riesit’ svoj spor rychlo, efektivne, menej formalne a
predovsetkym bezplatne, resp. len s minimalnymi nakladmi. Ide o dosiahnutie zmierlivého
riesenia, resp. dohody medzi spotrebitelom a Prenajimatelom o vyrieseni sporu, ktora sa po
suhlase oboch stran s jej znenim stava zavaznym pravnym podkladom.

8. Organom dozoru je Ustredny inspektorat Slovenskej obchodnej inspekcie (dalej len ,,SOI¢)
so sidlom v Bratislave a jemu podriadené inspektoraty SOI, ktorych sidla a Gzemna
posobnost’ zostava zachovana a je zhodna so sicasnym Gzemno-spravnym clenenim statu
ato:

(A)Inspektorat SOI so sidlom v Bratislave pre Bratislavsky kraj;
(B)Inspektorat SOI so sidlom v Trnave pre Trnavsky kraj;
(C)Inspektorat SOI so sidlom v Trencine pre Trenciansky kraj;
(D)Inspektorat SOI v Nitre pre Nitriansky kraj;

(E) Indpektorat SOI so sidlom v Ziline pre Zilinsky kraj;

(F) Inspektorat SOI v Banskej Bystrici pre Banskobystricky kraj;
(G)Inspektorat SOI so sidlom v Presove pre Presovsky kraj;
(H)InsSpektorat SOI so sidlom v Kosiciach pre Kosicky kraj.
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6. V pripade, Ze sa spotrebitel domnieva, ze Prenajimatel porusil jeho prava, ma pravo obratit

10.
. Prenajimatel si vyhradzuje pravo menit’ a dopliat’ tieto Obchodné podmienky aj bez

11

12.

13.

14.

sa na Prenajimatela so ziadost'ou o napravu. Ak Prenajimatel na ziadost' spotrebitela podla
predchadzajlcej vety odpovie zamietavo alebo na tak(to Ziadost’ neodpovie v lehote do 30
dni odo dna jej odoslania spotrebitelom, ma spotrebitel pravo podat’ navrh na zacatie
alternativneho riesenia sporu podla ustanovenia § 12 zakona o alternativhom rieseni
spotrebitelskych sporov. Prislusnym subjektom na alternativne riesenie spotrebitelskych
sporov s predavajucim je (i) Slovenska obchodna inspekcia, ktorl je mozné za uvedenym
ucelom kontaktovat' na adrese ,,Slovenska obchodna inspekcia, Bajkalska 21/1, P. 0. Box C.
26, 820 07 Bratislava 27 alebo (ii) ina prislusna opravnena pravnicka osoba zapisana v
zozname subjektov alternativneho riesenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska
Slovenskej republiky (zoznam opravnenych subjektov je dostupny na stranke
https://www.mhsr.sk/ pricom spotrebitel ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov
alternativneho riesenia sporov sa obrati.

Moznost’ obratit’ sa na sud tym nie je dotknuta.

predchadzajiceho upozornenia Kupujuceho. Povinnost pisomného oznamenia zmeny v
tychto Obchodnych podmienkach je splnena umiestnenim na webovej stranke
Prenajimatela. V pripade trvania najomného vztahu sa zmena Obchodnych podmienok
oznamuje Najomcovi ich zaslanim na e-mailovl adresu. Platne uzavreta zmluva sa vsak
riadi Obchodnymi podmienkami platnymi a ucinnymi v Case, v ktorom bola uzavreta.

Pri zaslani objednavky Najomca vyjadruje svoj suhlas s tymito Obchodnymi podmienkami
a potvrdzuje, ze sa s ich znenim oboznamil a porozumel im.

Otazky ochrany osobnych Udajov sU upravené v dokumente Informacia o spractvani
osobnych dajov dostupnom na webovom sidle Prenajimatela alebo tu.

Tieto Obchodné podmienky nadobudajl ucinnost’ dia 15.02.2026.

34


http://www.mhsr.sk/
https://barkro.com/media/documents/Informacia__o_spracuvani_osobnych_udajov.pdf

