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Poškodenie 
 

Cena s DPH 
 

DPH 
 

Poplatok s DPH 

Karoséria auta Škrabanec/odrenina na jednej časti 
do 5 mm poškodenia farby 

0 EUR 0% - 

Škrabanec/odrenina na jednej časti 5 
- 15 mm poškodenia farby 

30 EUR (závislosť od triedy auta 

a vybraného tarifu môže znížiť 

zodpovednosť) 

0% 40 EUR 

 60 EUR – pre dodávky, luxusnú 
triedu (závislosť od vybraného 
poistenia môže znížiť 
zodpovednosť) 

  

Škrabanec/odrenina na jednej 

časti 15 - 50 mm poškodenia 

farby 

60 EUR (závislosť od triedy auta 

a vybraného tarifu môže znížiť 

zodpovednosť) 

0% 40 EUR 

 100 EUR – pre dodávky, luxusnú 
triedu (závislosť od vybraného 
poistenia môže znížiť 
zodpovednosť) 

  

Škrabanec/odrenina na jednej 
časti 50 - 150 mm poškodenia 
farby 

100 EUR (závislosť od triedy auta a 
vybraného tarifu môže 
znížiť zodpovednosť) 

0% 40 EUR 

 130 EUR – pre dodávky, luxusnú 
triedu (závislosť od 
vybraného poistenia môže znížiť 
zodpovednosť) 

  

Škrabanec/odrenina na jednej časti 
viac ako 150 mm poškodenia farby 

Spoluučasť 10% alebo min. 300 
EUR (pre dodávky, luxusnú triedu 
– 10% alebo min 500 
EUR). 

0% 40 EUR 

 Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

  

Preliačina na jednej časti do 5 mm 0 EUR 0% - 

Preliačina na jednej časti 5 - 15 mm 30 EUR (závislosť od triedy auta 

a vybraného tarifu môže znížiť 

zodpovednosť) 

0% 40 EUR 

 60 EUR – pre dodávky, luxusnú 

triedu (závislosť od vybraného 
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 poistenia môže znížiť 
zodpovednosť) 

Preliačina na jednej časti 15 - 50 60 EUR (závislosť od triedy 0% 40 EUR 

mm auta a vybraného tarifu môže   

 znížiť zodpovednosť)   

 100 EUR – pre dodávky,   

luxusnú triedu (závislosť od 

vybraného poistenia môže 
znížiť zodpovednosť) 

Preliačina na jednej časti 50 - 150 100 EUR (závislosť od triedy 0% 40 EUR 

mm auta a vybraného tarifu môže   

 znížiť zodpovednosť)   

 130 EUR – pre dodávky,   

luxusnú triedu (závislosť od 

vybraného poistenia môže 
znížiť zodpovednosť) 

Preliačina na jednej časti viac Spoluučasť 10% alebo min. 300 0% 40 EUR 

ako 150 mm EUR (pre dodávky, luxusnú   

 triedu – 10% alebo min 500   

 EUR).   

 Zodpovednosť môže byť   

znížená v závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

Škrabanec/odrenina/ preliačina Spoluučasť 10% alebo min. 300 0% 40 EUR 

poškodenie ovplyvňujúce viaceré EUR (pre dodávky, luxusnú   

časti karosérie triedu – 10% alebo min 500   

 EUR).   

 Zodpovednosť môže byť   

znížená v závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

Poškodenie vozidla, ak je známy 0 EUR 0% 40 EUR 

iný vinník a vypracovaná správa    

o nehode, podpísaná oboma    

stranami    

Čelné sklo — miesto na skle bez 50 EUR (zodpovednosť môže 0% 40 EUR 

praskania, opraviteľné byť znížená v závislosti od   

 vybraného poistenia).   

Čelné sklo - prasklina/zlomenina, Spoluučasť 10% alebo min. 300 0% 40 EUR 

neopraviteľné EUR (pre dodávky, luxusnú   

 triedu – 10% alebo min 500   

 EUR).   
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 Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

Sklo dverí (predné/zadné) - 
odštípnutie/prasklina/zlomenina 

Spoluučasť 10% alebo min. 300 

EUR (pre dodávky, luxusnú triedu 

– 10% alebo min 500 EUR). 

0% 40 EUR 

 Zodpovednosť môže byť znížená 
v závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

  

Akékoľvek iné poškodenie 
karosérie vozidla 

Spoluučasť 10% alebo min. 300 
EUR (pre dodávky, luxusnú triedu 
– 10% alebo min 500 
EUR). 

0% 40 EUR 

 Zodpovednosť môže byť 
znížená v závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

  

Krádež vozidla Spoluučasť 10% alebo min. 1000 

EUR. 

0% 200 EUR 

 Zodpovednosť môže byť znížená 
v závislosti od 

vybraného poistného balíka. 

  

Totálna strata vozidla Spoluučasť 10% alebo min. 1000 

EUR. 

0% 200 EUR 

 Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

  

Disky a Poškodenie zliatinového kolesa - 40 EUR/ks 0% 30 EUR 
pneumatiky odštiepky Zodpovednosť môže byť   

  znížená v závislosti od   

  vybraného poistného balíka.   

 Poškodenie zliatinového kolesa - 85 EUR/ks 0% 30 EUR 
škrabance/oderky Zodpovednosť môže byť   

 znížená v závislosti od   

 vybraného poistného balíka.   

 Poškodenie zliatinového kolesa - 100 EUR/ks 0% 30 EUR 
prasknuté/krivé, opraviteľné Zodpovednosť môže byť   

 znížená v závislosti od   

 vybraného poistného balíka.   
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 Zliatinové koleso - stratené/ukradnuté 190 EUR/ks 
Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

23% 30 EUR 

 Poškodenie oceľového kolesa - 
škrabance/oderky 

45 EUR/ks 
Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

0% 30 EUR 

 Poškodenie oceľového kolesa - 
prasknuté/krivé, opraviteľné 

50 EUR/ks 
Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

0% 30 EUR 

 Oceľové koleso - stratené/ukradnuté 100 EUR/ks 
Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

23% 30 EUR 

 Pokrývka kolesa - 
poškodená/stratená/ukradnutá 

25 EUR/ks 
Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

23% - 

 Pokrievka stredového kolesa - 
poškodená/stratená/ukradnutá 

100 EUR/ks 
Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

23% - 

 Pneumatika — opraviteľný defekt 20 EUR/ks 23% 30 EUR 

 Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 
vybraného poistného balíka. 

  

 Pneumatika — porezanie 80 EUR/ks 23% 30 EUR 

  Zodpovednosť môže byť znížená v 
závislosti od 

vybraného poistného balíka. 

  

Interiér / Poťah základného/zadného 250 EUR 0% - 

doplnkové sedadla, čalúnenie dverí alebo    

vybavenie / 

dokumenty 

iné časti interiéru — 
diery/škrabance/popáleniny/rozr 
ezanie 

   

 Volant — poškriabanie 250 EUR 23% - 

 Stratené/roztrhnuté rohože 60 EUR 23% - 
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 Vybavenie a príslušenstvo 70 EUR 23% - 

Reflexná vesta — 
strata/roztrhnutie 

10 EUR 23% - 

Trojuholníková odrazová doska 
stratená/poškodená 

20 EUR 23% - 

Akékoľvek iné poškodenie 
interiéru vozidla 

Cena opravy alebo 

výmeny vyplývajúca z 

kalkulácie 

autorizovaného predajcu 

23% - 

Špinavý exteriér 15 EUR, VAN, luxury cars – 25 EUR 23% - 

Špinavý interiér 25 EUR, VAN, luxury cars – 50 EUR 23% - 

Extrémne znečistený interiér vozidla 
(chemické čistenie, tepovanie) 

120 EUR 23% - 

Chemické čistenie sedadla 20 EUR/ks 23%  

Lekárnička — strata 30 EUR 23% - 

Detská sedačka (0-12 mesiacov 
alebo 0-13 kg) — 
stratená/poškodená 

90 EUR 23% - 

Detská bezpečnostná sedačka 
(1-3 roky alebo 9-18 kg) — 
stratená/poškodená 

90 EUR 23% - 

Detská bezpečnostná sedačka 

(4-7 rokov alebo 15-30 kg) — 

stratená/poškodená 

90 EUR 23% - 

Detský podsedák (8-12 rokov) 
—stratený/poškodený 

40 EUR 23% - 

Snehové reťaze — 
stratené/poškodené 

50 EUR 23% - 

Držiak lyží — stratený/poškodený 300 EUR 23% - 

Kľúč od auta — 

zlomený/poškodený/stratený 

400 EUR 23% - 

Doklady od auta — 
poškodené/roztrhané/stratené 

170 EUR 23% - 

Registrácia povinného poistenia 
— chýbajúca/roztrhnutá 

10 EUR 23% - 
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 Evidenčné číslo — 
poškodenie/strata/krádež 

40 EUR 20% - 

Držiak evidenčného čísla — 
zlomený/poškodený/chýbajúci 

20 EUR 23% - 

Iné Natankovanie nesprávneho 
paliva 

2000 EUR 23% + zmluvná 
pokuta v súlade 
s VOP 

 Nedodržanie servisných 

intervalov vozidla 

300 EUR 23% + zmluvná 
pokuta v súlade 
s VOP 

 V prípade zistenia stôp fajčení vo 
vozidle 

200 EUR 23% - 

 Správny poplatok v prípade 
porušenia pravidiel cestnej 
premávky 

Cena pokuty - 20 EUR 

 Ak je vozidlo vrátené bez 
natankovaného paliva 

1,90 EUR za liter paliva 23% 10 EUR 

 Podstatné porušenie podmienok 
Nájomnej zmluvy a/alebo 
používanie Vozidla na 
neoprávnené alebo zmluvou 
zakázané účely. 

 

1500 EUR 23% + zmluvná 
pokuta v súlade 
s VOP 

 Akékoľvek poškodenie 
mechanických častí a súčastí 
motorov vozidiel, na ktoré sa 
nevzťahuje príslušné poistenie 

(nefunkčnosť spôsobená 
nájomcom) 

Bude v plnej výške účtovaná 
nájomcovi. 

Jedinou výnimkou je 
prípad, keď sú tieto diely 
poškodené v rámci 
poistnej udalosti. 

23 % 40 EUR 

 Akékoľvek poškodenie 
mechanických častí a súčastí 
motorov vozidiel, na ktoré sa 
nevzťahuje príslušné poistenie 
(nefunkčnosť nespôsobená 
nájomcom) 

0 EUR - - 

 Náhradné vozidlo Bez poplatku — (nefunkčnosť, 
ktorá nebola spôsobená 
nájomcom). 

Platí nájomca (nefunkčnosť 
bola spôsobená nájomcom). 

23% - 
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 Vyzdvihnutie vozidla mimo 
dohodnutého miesta (počet 
kilometrov sa počíta z adresy 
kancelárie BARKRO s.r.o., 
Šustekova 37, 851 04, Bratislava), 

0.93 €/km na Slovensku a 1,23 
€/km v zahraničí 

23% - 

tiež v prípade nutného odťahu 
vozidla 

   

Zrušenie rezervácie menej ako 48 
hodín pred jej začiatkom 

 

Zrušenie rezervácie viac ako 48 hodín 
pred jej začiatkom 

 

Pri platbe vopred: uhradená 
suma je nevratná. 
 

Pri platbe vopred: 100 EUR 
alebo celú cenu prenájmu, ak je 
táto hodnota nižšia. 

 

23% - 

Nepotvrdené nevrátenie vozidla Cena za 1 (jeden) deň prenájmu 

v závislosti od triedy vozidla 

23% 50 EUR 

Nedodržanie povinnosti vrátiť auto 
(vrátenie po viac ako 1 hodine po 
stanovenom termíne) 

1 (jeden) deň 

prenájmu v závislosti 

od triedy vozidla 

 

23% 50 EUR 

Cestovanie do zahraničia Zona 2 – 30 EUR 
Zona 3 –60 EUR 

23% - 

Vycestovanie do zahraničia bez 
súhlasu spoločnosti 

Cena za prekročenie hraníc v 
závislosti od Zóny plus v prípade 
návštevy krajín, do ktorých je podľa 
pravidiel spoločnosti zakázané 
cestovať - 300 EUR 

23% 50 % z ceny 
doplnkovej služby 
Cross border 
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